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Forord

Nearvarende undersogelse har haft til formal at kortleegge status og muligheder i mureres, maleres,
tomreres og strukterers anvendelse af Byggeriets Efteruddannelser. I Efteruddannelsesudvalget for
bygge/anlaeg og industri (BAI) har vi med undersggelsen sggt at danne os et overblik over
eftersporgslen fra hdndvarkere og mestre, fa svar pa hvad kravene til anvendelig og relevant
efteruddannelse er, og s& samtidig fa udarbejdet et detaljeret statistisk billede af mureres, maleres,
temreres og strukterers nuvarende anvendelse af systemet.

I projektets fremadskuende del er gennemfort interview med 35 hindvarkere og 15 ledere fra 14
sma, mellemstore og store virksomheder. Der tegner sig her et klart billede af, at murere, malere,
tomrere og strukterer meget gerne efteruddanner sig, og at mestre gnsker at indga 1 et strategisk
samarbejde med skolerne. Handvearkerne ensker kompetenceudvikling og mestrene ser sammen-
hengen til virksomhedernes sammenhangskraft og deres evne til at lose fremtidens opgaver.

Det er glaedeligt at erfare, at savel hdndverkere som virksomheder i byggeriet ser hdndvarkeres
efteruddannelse som afgerende for fremtidig succes. Men hverken handverkere eller mestre tager
tilsyneladende selv initiativet.

I projektets statusdel er foretaget en serkersel af Danmarks Statistik, der viser de enkelte hand-
vaerksgruppers faktiske anvendelse af Byggeriets Efteruddannelser. Statistikken dokumenterer, hvad
der bliver sagt i interviewene: at branchen i dag kun i meget begraenset omfang anvender uddannel-
serne. Det detaljerede billede af mureres, maleres, temreres og strukterers anvendelse af uddannel-
serne viser fremgang, men fremgang pa et beskedent niveau. Der synes, at vere en tendens til, at
virksomheder og ansatte — naturligt nok i en tid som denne — er travlt optaget af forretningens drift,
og derfor ikke har tid til at udvikle forretningens koncept, bl.a. ved hjelp af efteruddannelse af de
ansatte.

Samlet set synes jeg, at rapporten giver klare bud pa fremtidens muligheder for i hgjere grad at
sette efteruddannelse pa dagsordenen inden for byggeriet. Med undersegelsens resultater star det
klart, at det hidtil ikke er lykkedes at indlase det eksisterende potentiale for efteruddannelse i
byggeriet. Denne opgave er kompliceret, og der ber derfor findes veje som kan sikre, at
kompetenceudviklingen i bygge- og anlegsvirksomheder intensiveres.

Undersagelsen viser, at der foreligger et stort arbejde i at fa synliggjort mulighederne i Det ny
AMU. For skolerne udger det en specifik udfordring at f4 gearet deres praksis til at komme i dialog
med mestrene og fa etableret partnerskabet til glede for alle parter — hdndvarkere, virksomheder og
samfund. Ogsé denne undersggelse viser, at savel hdndverkere som mestre ensker efteruddannelse i
vinterhalvaret gennemfort af fagleerere med fingeren pd pulsen. Maske skulle det i den forbindelse
overvejes 0gsa at etablere partnerskab i faglereres ansettelse, saledes at de i fremtiden fik mulighed
for at indga 1 virksomhedernes produktion om sommeren?

Undersegelsen er finansieret af Undervisningsministeriet og gennemfort af udvikler og
aktionsforsker Steen Elsborg. Steen Elsborg har ansvaret for rapportens indhold.

Kebenhavn, februar 2006,
Bill de Place
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Undersggelsen

Formadlet med denne undersegelse har veret at kortleegge bygningshandverkeres brug af
arbejdsmarkedsuddannelserne samt analysere deres behov for relevant og anvendelig
efteruddannelse i forhold til indhold og atholdelsesformer. Undersegelsen er gennemfort i perioden
januar 2005 til februar 2006.

Undersegelsen har to dele. Henholdsvis en afdekkende bagudrettet kortlegning baseret pd
kvantitative data og en fremadrettet analyse baseret pd kvalitative data.

Den bagudrettede kortlegning har haft fokus pé at etablere den nuverende status pa omrddet ved at
klarleegge tomreres, mureres, maleres og strukterers brug af AMU-systemet indenfor de sidste fem
ar. Det var fra projektets begyndelse hensigten at anvende eksisterende statistisk materiale til denne
kortleegning. Dette viste sig imidlertid ikke muligt at gere pé et kvalificeret niveau, og derfor er der
i projektet gennemfort serkersler fra Danmarks Statistik, sa det nu praecist er muligt at se
gruppernes anvendelse af systemet 1 2004 og 2005 (se kapitel 2). Endvidere indeholder den
bagudrettede statistiske kortlegning tal for byggeskaderne i1 byggeriet.

Den fremadrettede analyse, som er undersegelsens primere del, er baseret pa interview i temrer-,
murer-, strukter- og malervirksomheder. Interviewene har haft til formal at synliggere
bygningshidndvarkeres og mestres subjektive opfattelse af arbejdsmarkedsuddannelserne, samt
synliggere deres onsker til anvendelig og relevant efteruddannelse. Fokus har her veret
mulighederne pa omrédet.

I interviewene har det séledes veret helt centralt at fa belyst, om der i den nuverende situation er
basis for at gennemfore efteruddannelse i byggeriet - og i givet fald, hvad kravene sé er - belyst af
savel handvarkere og mestre. I den sammenhang har undersegelsen bestraebt sig pa at fremkomme
med kvalificeret bud pé felgende overordnede spergsmal:

* Hvad er de udbredte erfaringer med og holdninger til efteruddannelse?

* Hvad skal efteruddannelse forst og fremmest bruges til?

* Hvem tager initiativet til efteruddannelse?

* Hvordan skal efteruddannelse planlegges og gennemfores?

* Hvordan foregar samspillet mellem dagligdagens problemer og lering og
efteruddannelsernes indhold og form?

* Samarbejder virksomhederne med skoler i forhold til at udvikle deres medarbejderes
kompetencer?

* I hvilken udstrekning er “det nye AMU” sldet igennem i byggeriet?



Der er i undersogelsen gennemfort interview med 35 bygningshdndvarkere og 15
virksomhedsledere reprasenterende 14 virksomheder. Hindvearkere og mestre er interviewet
separat og uathangigt af hinanden. Interviewene med hdndvarkerne er gennemfort som
gruppeinterview med to til fire deltagere mens lederinterviewene hovedsageligt gennemfortes som
enkeltindividinterview, i to tilfzelde dog med to deltagere.

I interviewene er der opndet en jeevn fordeling mellem henholdsvis temrer-, murer-, maler- og
struktervirksomheder og mellem virksomheder og hdndvarkere, der inden for de seneste to-tre ar
henholdsvis har anvendt/ikke anvendt AMU-systemet. I interviewene deltog i alt 7 murere, 10
malere, 12 tomrere, og 7 (faglerte og ufaglerte) strukterer samt 12 mestre fra murer-, maler-,
tomrer- og struktervirksomheder, 3 fra hver, og 2 mestre fra integrerede murer- og
entreprenervirksomheder.

De serlige udfordringer, som smi og mellemstore virksomheder stér overfor i forhold til
efteruddannelsessystemet, udger et serligt fokus i analysen. Blandt virksomhederne, der deltog i
undersggelsen havde 5 virksomheder mindre end femten mand ansat, 5 virksomheder havde mellem
15 og 40 mand ansat, 2 havde mellem 100 og 200 ansatte, mens 2 var sé store, at de havde egen HR
afdeling.

Afh@ngigt af om det var hdndvarkere eller mestre, der blev interviewet, samt om der var tale om
virksomheder, der i forvejen anvendte eller ikke anvendte AMU, blev spergsmalene i
gennemforelsen af interviewene stillet forskelligt, men rammen for form og indhold var den samme.

Interviewene indledtes med en kort intro om projektets relevans og interviewets karakter. Her blev
det preciseret, at interviewet ville blive gennemfort semistruktureret som en samtale, og at
interviewer afsluttende ville foretage en opsamling og konklusion pé det sagte og give mulighed
for, at deltagerne kunne korrigere og tilfeje. For at etablere den rette stemning indledtes selve
interviewet med faktuelle og beskrivende spergsmal, og situationsathangigt blev interviewet
herefter langsomt gjort mere analyserende. Rammen for interviewenes indhold var felgende emner:

Oplevelsen af at deltage i efteruddannelse

Deltagerne fik muligheden for at tilkendegive deres umiddelbare oplevelse af deltagelse 1 AMU.
Den gode og dérlige efteruddannelseserfaring for medarbejderen eller mester. Interviewet kom her
naturligt rundt om forhold som undervisningsform, leerertype, placering af kurset tidsmassigt, hvem
de andre deltagere var, stemningen pé kurset etc.

Efteruddannelses nodvendighed

Med spergsmél til om der i hele taget er behov for det? Og om de havde lyst til det? Eksempelvis
ogsa om de havde oplevet situationer i det daglige, hvor der havde varet brug for nye
kvalifikationer.



Deltagernes baggrund

Her indsamledes de relevante grundleggende oplysninger om deltagerne i interviewet. Personlige
forhold som alder, antal ar i branchen, antal ar i virksomheden, uddannelsesmessig baggrund og
eksempelvis oplevelse af grundskole og evrig uddannelse.

Stillingtagen til og refleksion af den gode efteruddannelse

Tematiserede diskussioner af tidligere forlabs betydning for sikkerheden og effektiviteten pé
pladserne, for samarbejdet og kommunikationen i og mellem sjakkene og i forhold til byggeledelsen
og i forhold til muligheden for at anvende den nye viden i praksis. Den mere analyserende del af
interviewene.

Viden om det ny AMU

Spergsmal til deres viden om efteruddannelsessystemets muligheder. Om de havde denne viden og/
eller vidste, hvordan de fik fat den? Eksempelvis spergsmél som: ”AMU er @ndret de sidste r —
ved du noget om hvordan og 1 hvilken retning?”” og ”Hvordan ville du skaffe dig information om
kurser, hvis du fik brug for det?” I den forbindelse kom vi naturligt rundt om tilknyttede emner,
som hvor de ellers fik ny viden fra, hvem der var ansvarlig for at hdndverkerne fik den nedvendige
faglige viden, hvem der i praksis tog initiativet etc.



Status

Beskrivelse af datasaettet

I dette kapitel gives en beskrivelse af, i hvor stort omfang murere, temrere, malere og strukterer
deltager 1 kurser indenfor de Felles Kompetencebeskrivelser, som herer under
Efteruddannelsesudvalget for Bygge/anleg og industri. Disse aktiviteter vil i det folgende blive
benevnt som “"Byggeriets Efteruddannelser”.

I offentligt tilgeengelig statistik i forhold til efteruddannelsesaktiviteter er det i forhold til
uddannelsesmaessig baggrund muligt at opdele deltagerne i hovedgrupper i forhold til hgjeste
forudgdende uddannelse. Det betyder for eksempel, at alle faglerte findes under kategorien
“Erhvervsfaglige uddannelsesforlob” og det ikke er muligt at udskille for eksempel murerne eller
temrerne. Der er derfor til brug for disse analyser foretaget en saerkersel af Danmarks Statistik.
Formdlet med saerkerslen har varet ensket om at kunne identificere kursisternes
uddannelsesmassige baggrund helt ned pa enkeltuddannelser samt deltagernes branchemeessige
tilknytningsforhold.

At det via denne sarkeorsel er muligt at ga helt ned pé enkelte uddannelser udger saledes en
afgearende forskel i forhold til de statistikindberetninger, der er offentligt tilgeengelige pa
Undervisningsministeriets hjemmeside. Samtidig er det med sarkerslen blevet muligt at fa tal for
aktiviteten i hele 2005.

Dataseaettets centrale variable

I det folgende redegeres for, hvordan de centrale variable defineres og opgeres.

Kursister og personer

I forbindelse med efteruddannelsesstatistik skelnes mellem antallet af kursister og antallet af
personer. Deltager den samme person pa flere kurser, teller personen med flere gange. Eventuelt
sammenhangende forleb med flere registreringer telles ogsa med flere gange. Det betyder, at
antallet af kursister vil vaere hgjere end antallet af personer, der har varet involveret i aktiviteterne.

Antal elevuger

Variablen antal elevuger fremkommer ved en omregning fra antal kursister baseret pa relationerne
mellem et AMU-kursus varighed i dage, elevuger og arselever: 1 kursistdag=1/5 elevuge, 1
elevuge=1/40 arselev.

Opdelingen pa uddannelser

Variablen HFUDD beskriver deltagernes hgjeste fuldferte uddannelse. I kategorien grundskole
indgar ogsa de lerlinge, der métte have deltaget pA AMU-kurserne. Grupperingen af uddannelserne
er angivet i bilag 1 i afslutningen af dette kapitel.

Opdelingen pa brancher



Opdelingen pa brancher er gennemfort i forhold til den sdkaldte AHBR (27-grupperingen).
Deltagernes arbejdsmarkedsstatus er opgjort ultimo november 2003, og for dem, der ikke er
brancheplaceret, er tilfgjet en opsplitning pa, om de er ledige eller uden for arbejdsstyrken.
Grupperingen af brancherne er angivet i bilag 2 i afslutningen af dette kapitel.

Aktiviteten indenfor Byggeriets Efteruddannelser og AMU i alt

Udgangspunktet for det folgende afsnit er den eksisterende offentligt tilgeengelige statistik indenfor
AMU-omradet for de tidligere ar. Igennem denne periode har der veret flere omlegninger af savel
aktiviteter som statistiske opgerelsesprincipper, hvorfor der ikke er tale om direkte sammenlignelige
tal.

Aktiviteten indenfor Byggeriets Efteruddannelser og AMU i alt

1999 2000 2001 2002 2003 20042 2005°
Antal deltagere* - 12.833 12.600 12.848 13.128 30.916 33.174
AMU-omradet i alt 394.617 | 299.288 | 353.117 | 329.440 | 364.237 592.847

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Elevuger® 31.652 21.601 20.170 19.152 - 28.930,4 27.522,4
AMU i alt 6 544725 | 337.536 | 358.502 | 326.993 - 415.790,0

Kilde. Undervisningsministeriet & BAI

Af opgerelsen over elevuger ses det, at nedgangen i anvendelse af Byggeriets Efteruddannelser 1
2000 til 2002, nu synes at vaere vendt. Serligt bemaerkelsesverdigt er det, at mens der fra 2004 til
2005 har vaeret nedgang i antallet af elevuger, sa har der varet fremgang i antallet af personer, der
anvender Byggeriets Efteruddannelser.

! Tallene for antal deltagere p4 AMU-kurser i 2003 i alt angives at veere underrapporterede med ca. 7.700.
Hvor stor en andel af disse, som vedrgrer aktiviteter indenfor Byggeriets Efteruddannelser er det ikke muligt
at vurdere.

* For 2004 og 2005 opgeres antal kursister, hvilket i realiteten betyder antallet af pabegyndte kurser, i det den enkelte
deltager registreres en gang for hvert kursus, der deltages i.

? Tal fra specialkersel foretaget af Danmarks Statistik til brug for denne rapport.

* Kilde til tallene 2000-2002: BAI citeret pi Dansk byggeris hjemmeside

> Kilde for 1999-2002: UVM hjemmeside

® Kilde for 1999-2002: UVM hjemmeside




Den samlede aktivitet indenfor Byggeriets Efteruddannelser

[ tabellen nedenfor er angivet udviklingen i aktiviteterne indenfor de kompetencebeskrivelser, der
herer under Efteruddannelsesudvalget for bygge/anleg og industri for 2004 og de forste to kvartaler
af 2005’

Antal kursister pa Byggeriets Efteruddannelser i 2004 og 2005, 1. og 2. kvartal

2004 2004 2004 2004 2005
AL 1. kvart. | 2. kvart. | 3.kvart. | 4.kvart. 1. kvart. AVBDZISEIL
Anvendelse af 4400 | 1239 | 1151 | 564 | 1.446 675 590
entreprengrmateriel
Maling og overfiadebehandiing af | 4 agq | g4 282 173 500 906 793
bygninger m.v.
Spildevandsbehandling 1.303 172 402 236 493 61 100
Stilladsmontage 2.607 602 701 336 968 1.267 890
Tagbelaegning 1.652 505 400 143 604 914 416
Vejbygning og belaegninger 4,535 2.445 661 252 1477 1.816 659
Anlzegskonstruktioner og rahuse 7.034 1.843 1.217 815 3.159 3.075 1.898
Boringer pa land og
jordbundsunders@gelser 202 % 16 31 60 38 33
Aptering af bygninger mv. 2.689 1.275 481 325 608 627 556
Nedrivning og affaldshandtering 85 7 40 38 19 90
Kloakering 3.875 1.906 604 233 1.132 1.923 873
Isolering af tekniske anleeg 721 243 233 52 193 199 464
Projektering, sagsbghandling., 104 32 25 47 2
registrering og teknisk salg
Total 31.016 11.211 6.180 3.200 10.425 11.542 7.362
(30.916) | (11,211) | (6.111) (3179) | (10.415) (11.595)8 (7.809)
Samlet antal kursister pa hele
AMU-omradet 592.847 | 163.978 | 140.008 | 90.553 | 198.308 160.032 143.857
Kursisterne pa Byggerlets 52 6.8 44 35 5.2 72 5.1
Efteruddannelser i procent

Kilde: UNI-C - AMU - kursister i perioden 1.kvt. 2004 til 2.kvt. 2005

Ifolge de seneste opgerelser fra Danmarks Statistik, som er udarbejdet til brug for denne rapport, er
det samlede antal kurser indenfor Byggeriets Efteruddannelser steget fra 30.916 12004 til 33.174 1
2005, hvilket svarer til en stigning pa 7,3 procent. Nar man ser pd de tilgengelige data for de to
forste kvartaler af 2005, sd daekker stigningen over relativt store forskydninger mellem de
forskellige feelles kompetencebeskrivelser. Saledes er aktiviteten pd ”Anvendelse af
Entreprenermateriel” faldet markant, mens for eksempel aktiviteten pd ”Anlegskonstruktioner og
rdhuse” er steget med ca. 60 procent fra 2004 til 2005, nadr man sammenligner 1. og 2. kvartal under
et.

7 For en beskrivelse af udviklingen i aktiviteterne for de tidligere &r henvises til afsnittet ”Beskrivelse af datasattet”
nedenfor

¥ Tallene i parentes er reviderede tal, der stammer fra saerkersel foretaget af Danmarks Statistik til brug for denne
analyse




I forhold til aktivitetsomfanget vurderet i forhold til elevuger ses folgende udvikling for 2004 og de
2 forste kvartaler af 2005.

Antal elevuger fordelt pa Byggeriets Efteruddannelser i 2004 og 2005, 1. og 2. kvartal
2004 2004 2004 2004 2004 2005 2005
1. kvart. 2. kvart. 3. kvart. 4 kvart. 1 kvart. 2. kvart.

ADELEEDES 33697 | 10743 831,0 3392 | 11252 776,2 699,7
entreprengrmateriel

Maling og overflade- 18808 | 12009 | 1517 620 | 4663 1.002,1 4464
behandling af bygninger

Spildevandsbehandling 366,2 61,4 97,2 66,1 141,6 49,2 105,6
Stilladsmontage 3.198,9 892,2 778,4 416,9 1.111,4 1.185,3 9121
Tagbeleegning 740,7 220,0 171,0 58,6 2911 4478 166,2
Vejbygning og beleegninger 2.815,7 1.693,2 351,9 1424 628,2 1.240,8 403,5
S 47951 | 14243 9787 4894 | 1.902,7 19711 | 1.250,7
LGN 2l [T 190,0 94,8 16,0 47,0 32,3 59,0 233
jordbundsunders@gelser

Aptering af bygninger mv. 1.810,0 1.100,2 2315 1452 333,2 476,8 269,9
Nedrivning og

affaldshandtering 61,5 7,0 25,6 28,9 12,2 66,9
Kloakering 9.058,3 53194 1.573,7 96,6 2.068,7 4.305,7 1.749,7
Isolering af tekniske anleeg 577,0 160,0 205 46,0 166,0 174,0 226,6
Projektering,

sagsbehandling., registrering 66,4 20,5 8,7 371 14,4

og teknisk salg

Total 28.930,3 13.261,2 5.401,8 1.935,0 8.332,7 11.714,6 6.320,6
Samlet antal elevuger pahele | 4157900 | 1219301 | 1025892 | 587344 | 1325279 N 115570,0 | 101.948,0
AMU-omradet

Elevugerne pa Byggeriets 70 10.9 53 34 6.7 101 6.2
Efteruddannelser i procent ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’

Kilde: UNI-C - AMU - kursister i perioden 1.kvt. 2004 til 2.kvt. 2005

Det fremgéar af ovenstdende tabel, at det samlede antal elevuger er faldet bade péd det samlede
AMU-omrade og for de uddannelser, der herer under Efteruddannelsesudvalget for bygge/anleg og
industri. Hvis man sammenligner de forste to kvartaler 1 2004 med de forste to kvartaler 1 2005, s&
er der tale om et fald pd 3, 4 % 1 antallet af elevuger pa Byggeriets Efteruddannelser, mens det
tilsvarende fald for hele AMU-omréadet er 3,1 %. Det samlede antal elevuger indenfor Byggeriets
efteruddannelser var i 2005 pa i alt 27.522,4, hvilket svarer til et samlet fald pa 1406,7 elevuger,
altsa et fald pa ca. 5 procent.

Aktiviteterne indenfor Byggeriets Efteruddannelser udgjorde 7 procent af det samlede antal
elevuger pé hele omréadet i 2004. Der er tale om en relativt stor variation, idet aktiviteterne udger en
markant sterre del i 1. kvartal, mens specielt 3. kvartal er karakteriseret ved et ekstremt lavt
aktivitetsniveau indenfor Byggeriets Efteruddannelser set i forhold til det samlede.



Udviklingen i efteruddannelsesaktiviteten for samtlige uddannelsesgrupper

I de folgende afsnit prasenteres aktiviteten indenfor Byggeriets Efteruddannelser fordelt pa
deltagernes uddannelsesmassige baggrund og pa hvilken branche, de er beskeftiget i.

Den samlede aktivitet indenfor de efteruddannelser, der ligger i regi hos Efteruddannelsesudvalget
for bygge/anleg og industri — Byggeriets Efteruddannelser prasenteres. Der fokuseres pa at
beskrive efteruddannelsesaktiviteten for murere, malere, tomrere, broleggere/strukterer samt for
ufaglerte ansat indenfor entreprenervirksomheder’. Sidstnaevnte gruppe er medtaget i denne
statistik for at kunne give et deekkende billede af efteruddannelsesaktiviteten for den gruppe, der
bestér af bdde de uddannede strukterer og de eovrige bygningsarbejdere, der arbejder indenfor
entreprenegrbranchen.

Samtlige deltagere i Byggeriets Efteruddannelser fordelt
pa uddannelse i 2004 og 2005
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Af ovenstaende figur fremgar antallet af personer, der har deltaget i mindst et AMU-kursus i labet
af et kvartal, fordelt pa kvartaler i henholdsvis 2004 og 2005. Grupperne “@vrige uddannelser” og
”Personer med grundskole fra andre brancher end entreprenerbranchen” udger en relativ stor andel
af den samlede efteruddannelsesaktivitet.

Murere, malere, tomrere, broleeggere/strukterer (uddannede og uuddannede) og andre uddannelser
indenfor byggefagene udger kun ca. 20 procent af de personer, der har deltaget i
efteruddannelsesaktiviteterne. Ca. 30 procent af de personer, der har deltaget i Byggeriets

? For en detaljeret beskrivelse af det etablerede dataszt og grupperingen af uddannelser og brancher henvises til afsnittet
”Beskrivelse af dataszttet” i begyndelsen af dette kapitel.



Efteruddannelser, har grundskole som deres hgjeste fuldferte uddannelse, og derudover har ca.
halvdelen af den samlede population en anden uddannelsesmassig baggrund end bygningsarbejder.
Ved en nermere analyse af denne gruppe fremgér det, at der er tale om personer med en bred vifte
af forskellige uddannelser, sdsom gartnere og personer med uddannelse indenfor detailhandel. Ikke
overraskende tegner personer med en uddannelse indenfor jern- og metalomradet, som for eksempel

smede, sig for en storre andel af denne gruppe.

Den folgende figur viser udelukkende de deltagere, som er i denne undersegelses fokus — murere,

malere, tomrere, broleggere og strukterer, samt de ufaglerte i entreprenerbranchen.

Deltagere pa Byggeriets Efteruddannelse fordelt
pa udvalgte uddannelser i 2004 og 2005
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Det fremgér af ovenstdende figur, at de forskellige fag ikke uventet folger det samme menster, som
gor sig gaeldende for AMU i det hele taget og specielt for aktiviteten indenfor Byggeriets
Uddannelser. Den storste sesonmassige variation er hos ufaglerte indenfor entreprenerbranchen.




Nedenfor ses antallet af elevuger fordelt pa deltagernes uddannelsesmessige baggrund.

Antallet af elevuger i Byggeriets Efteruddannelser
fordelt pa uddannelse i 2004 og 2005
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Ogsa nar man opger pa elevuger, sé fremgér det klart, at andre grupper end de, der er i denne
undersogelses fokus, tegner sig for langt stersteparten af aktiviteten indenfor Byggeriets
Efteruddannelser. Nedenfor ses udviklingen i antallet af elevuger for netop de grupper.

Deltagere pa Byggeriets Efteruddannelse fordelt
pa udvalgte uddannelser i 2004 0g 2005
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I figuren nedenfor er angivet beregnede tal for antallet af deltagere 1 2004 og 2005 fordelt pd de
udvalgte uddannelsesgrupper.

Beregnet antal personer i 2004 og 2005 fordelt pa uddannelse
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I ovenstaende figur er antallet af personer i de enkelte kvartaler lagt sammen. I den forbindelse skal
man vaere opmarksom pé, at det skaber en slags telleproblem, idet den samme person kan optrade
i mere end et kvartal. Det samlede antal personer pr. kvartal kan pé tilsvarende vis ikke direkte
sammenstilles med antallet af “kursister” fra den offentligt tilgeengelige statistik, idet dette reelt
udtrykker antallet af registrerede kurser'’. Med dette forbehold si fremgar det af figuren, at der
samlet set er tale om lille en stigning i antallet af personer, der har taget mindst et AMU-kursus i
lobet af dret. Murere og ufaglerte indenfor entreprenerbranchen har haft en tilbagegang, mens
malerne er den gruppe, der har den sterste fremgang.

I nedenstdaende figur er antallet af elevuger pa tilsvarende vis illustreret.

' Jeevnfor folgende fra databasens dokumentation pa Undervisningsministeriets hjemmeside: Deltager samme person
pa flere kurser, telles personen med flere gange. Eventuelt sammenhangende forleb med flere registreringer talles ogsa
med flere gange. Et AMU-kursus anses som afsluttet ved AMU-kursets slutdato, og uanset afslutningsarsag. Antal
kursister inkluderer séledes alle afsluttede kursistforleb herunder fx afkortede eller afbrudte forleb.”



Bygningshandveerkeres brug af AMU

Elevuger i 2004 og 2005 fordelt pa uddannelse
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Der tegner sig et tilsvarende billede som for antallet af deltagere. Tomrerne og malerne har
fremgang malt pa antallet af deltagere og har et lille fald i antallet af elevuger Dette tyder p4, at
kursernes gennemsnitlige leengde er faldet. Det understottes ogsé af, at det relative fald for murerne
og ufaglerte i entreprenerbranchen er storre malt i elevuger end i antallet af deltagere.

Aktiviteten fordelt pa deltagernes uddannelsesmassige baggrund

I de folgende afsnit praesenteres efteruddannelsesaktiviteten for 2004 og 2005 fordelt pa kvartaler

for hver enkelt uddannelse.
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Efteruddannelsesaktiviteten hos temrerne

For temrernes vedkommende er der samlet set tale om en fremgang Det er kun 3. kvartal, der viser
en mindre nedgang for denne gruppe.

Tomreres deltagelse i Byggeriets Efteruddannelser i 2004 og 2005

500

450
450

400

394

379
350 A

334

250

Antal personer

200 212

150 4 169

133
100 +

50 A

Sgijlerne er placeret parvis i kvartaler. De venstre sgjler viser 2004 og de hgjre 2005

I figuren nedenfor er aktiviteten opgjort pa elevuger for temrernes vedkommende.

Temreres deltagelse i Byggeriets Efteruddannelser i 2004 og 2005
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Efteruddannelsesaktiviteten hos malerne

I figuren vises efteruddannelsesaktiviteten hos malerne. Det fremgar, at aktiviteten har varet
stigende i alle kvartaler 1 2005. Specielt 1 3. og 4. kvartal er stigningen markant
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Maleres deltagelse i Byggeriets Efteruddannelser i 2004 og 2005
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Efteruddannelsesaktiviteten hos murerne

Murerne har samlet set haft en nedgang i efteruddannelsesaktiviteten, specielt i 1. kvartal 2005, som
er vaesentligt lavere end 1 2004.

Mureres deltagelse i Byggeriets Efteruddannelser 2004 og 2005
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Nedenfor ses aktiviteten opgjort pa elevuger for murere, der har deltaget i efteruddannelse

Mureres deltagelse i Byggeriets Efteruddannelser 2004 og 2005
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Bygningshandveerkeres brug af AMU

Efteruddannelsesaktiviteten hos brolaggere/strukterer og ufagleerte ansat indenfor
entreprengrbranchen

I det folgende prasenteres aktiviteten for broleeggere/strukterer. Hovedparten af de beskeftigede
indenfor strukteromridet er ufaglerte, hvorfor de i det oprindelige datamateriale er inkluderet 1
kategorien ”grundskole som hgjeste feerdiggjorte uddannelse”.
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For at kunne give et skon over aktiviteten for den samlede gruppe indenfor strukteromradet er
gruppen med grundskoleuddannelse ansat i entreprenervirksomhed som sagt medtaget. I forhold til
denne gruppe er der samlet set tale om et fald fra 2004 til 2005. Faldet er iseer markant i 1. kvartal.
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Efteruddannelsesaktiviteten fordelt pa brancher

I nedenstaende tabel ses aktiviteten malt i antallet af kursister 1 2004 og 2005. Kursisterne er opdelt
efter, hvilken branche'' de er ansat indenfor.

Antal kursister fordelt pa brancher

B h 2004 2005
ranche Antal Procent Antal Procent

Entreprengrvirksomhed 5.004 16 4027 12
Murervirksomhed 694 2 799 2
Temrervirksomhed 882 3 1.097 3
Maler- og glarmestervirksomhed 516 2 854 3
Ledige 2.449 8 2.475 8
@vrige brancher 21.371 69 23.922 72
| alt 30.916 100 33.174 100

Det fremgér af tabellen ovenfor, at henholdsvis 23 procent af kursisterne i 2004 og 20 procent af
kursisterne 1 2005 har beskaftigelse 1 de virksomheder, der er fokus pé i denne undersggelse.

Deltagerne i forhold til malgruppens storrelse

Spergsmalet er, hvor meget de enkelte uddannelsesgrupper bruger efteruddannelsessystemet i
forhold til gruppens samlede storrelse. Malgruppen er i denne sammenhang personer, der er
branchemassigt placeret og har de pdgaldende uddannelser som hgjeste fuldferte uddannelse.
Denne opgerelse er vist i nedenstaende tabel, hvor det samlede antal i de forskellige
uddannelsesgrupper ses i forhold til, hvor mange fra gruppe, der har deltaget i efteruddannelse i
2004.

Andel, der deltager i Byggeriets efteruddannelser, ud af det samlede antal i de
forskellige grupper

Antal i malgruppen Ainid el i .
nov. 2003 Byggeriets Relativ andel
Efteruddannelser 2004

Murere 24.003 625 2,6
Tgmrer my.'3 46.588 1.085 2,3
Malert4 27.527 392 1,4
Brolaeggere/struktgrer. 1.802 183 10,2
Beskeeftigede i entreprengr-branchen med
grundskole som hgjeste fuldfgrte uddannelse 17.361 1.604 92

Det fremgér, at den relative andel af malgruppens sterrelse er storst for brolaeggere og ufaglaerte og
fagleerte strukterer. For de ovrige grupper er der tale om en meget lille andel. Eksempelvis er det
kun 2,6 procent af det samlede antal brancheplacerede murere, der har anvendt Byggeriets
Efteruddannelser 1 2004.

! Grupperingen af brancherne som bilag 2 i dette kapitel.

'2 Bemrk, at antallet af personer er sammenlagt ud fra tal for de enkelte kvartaler, hvilket medferer at den samme
person kan optrade flere gange i lobet af et &r

" Omfatter trefagenes byggeuddannelser samt byggemontagetekniker

'* Omfatter byggemalere, skiltemalere, vognmalere og overfladebehandlere



Bygningshandveerkeres brug af AMU

Udviklingen i antallet af byggeskader

I denne undersogelse er ogsa indsamlet de offentligt tilgeengelige data om byggeskader for ad den
vej at se, om der er et faldende eller stigende behov for efteruddannelse af byggeriets hdndvarkere.
Den offentligt tilgeengelige statistik om antallet af fejl og mangler i byggeriet udgeres af opgerelser
fra henholdsvis Byggeskadefondene og Byggeriets Ankenavn. I nedenstdende figur ses antallet af
nye anmeldelser til Byggeskadenfonden og det fremgar, at der de seneste to ar er sket et fald 1
antallet af anmeldelser i forbindelse med stottet nybyggeri og renovering.

Antal nye anmeldelser til Byggeskadefonden
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Bygningshandveerkeres brug af AMU

I forhold til udviklingen i skader i det det private byggeri ses antallet af anmeldelser til Byggeriets
Anken@vn. Det skal bemarkes, at der 1 2004 er gennemfort en reekke @ndringer i lovgivningen,
hvorfor ogsa andre faktorer end et egentligt fald i antallet af skader mé antages at ligge til grund for
udviklingen.

1000

900 -

800 -

700 -

600

500

400 -

300 A

200 A

100

Ny anmeldelser til Byggeriets Ankenaevn 1999-2004

1111

1999 2000 2001 2002 2003 2004

Kilde: Arsberetninger for 2003 og 2004 fra Byggeriets Ankenzvn

Disse tal alene indikerer saledes ikke et aget behov for efteruddannelser. Bade mestre og

Ml Diverse

O Kekken
O Stenhugger
B Temrer

O Murer

hindvarkere er imidlertid af den opfattelse, at der er behov for kontinuerlig faglig opkvalificering
for at kunne leve op til de nuverende og kommende krav i byggeriet. Det fremgér af
interviewresultaterne, som prasenteres i det folgende kapitel.
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Bilag 1 Oversigt over grupperingen af uddannelserne
ugrp tekst

355300 | Bygge/anleeg (eud) ivu | @vrige uddannelser bygge anleeg

355315 | Murer Murer

355320 | Broleegger/strukter Brolaegger/strukter

355325 | Stenhugger @vrige uddannelser bygge anleg

355335 | Treefagenes byggeudd. | Tgmrer

355335 | Byggemontagetekniker | Tgmrer

355340 | Snedkeruddannelsen @vrige uddannelser bygge anleeg

355340 | Maskinsnedker @vrige uddannelser bygge anleeg

355340 | Modelsnedker @vrige uddannelser bygge anleeg

355340 | Billedskaerer @vrige uddannelser bygge anleeg

355340 | Forgylder @vrige uddannelser bygge anleeg

355340 | Barstenbinder @vrige uddannelser bygge anleeg

355340 | Kurvemager @vrige uddannelser bygge anleeg

355350 | Teknisk isolatgr @vrige uddannelser bygge anleeg

355350 | Forsyningsoperater @vrige uddannelser bygge anleg

355350 | Oliefyrstekniker @vrige uddannelser bygge anleeg

355355 | Bygningsmaler Maler

355355 | Skiltemaler Maler

355355 | Vognmaler Maler

355355 | Overfladebehandler Maler

355375 | Kloakmester @vrige uddannelser bygge anleeg

355375 | Glarmester @vrige uddannelser bygge anleeg

355375 | Stukkater @vrige uddannelser bygge anleeg

355375 | Skorstensfejer @vrige uddannelser bygge anleeg

355375 | Tagdeaekker @vrige uddannelser bygge anleeg
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Bilag 2 Oversigt over brancherne indenfor bygge og anleeg (AHBR-
grupperingen)
451100 Nedrivnings- og jordarbejdsentreprengrer Entreprengrvirksomhed
451200 Funderingsundersagelser Entreprengrvirksomhed

Bygge- og anlaegsentreprengrer .
452100 (b}:)gr?set f?a nedr?vnings-pog jordarbejdsentreprengrer) Entreprenarvirksomhed
452200 Tagdaekningsvirksomhed Anden bygge- og anlaegsvirksomhed
452510 Murerforretninger Murervirksomhed
452520 Broleeggermestre Anden bygge- og anleegsvirksomhed
452530 Kloakmestre Anden bygge- og anleegsvirksomhed
452540 Stilladsforretninger Anden bygge- og anleegsvirksomhed
452590 Bygge- og anleegsvirksomhed, som kraever specialisering i gvrigt Anden bygge- og anlaegsvirksomhed
453100 El-installation El-installationsvirksomhed
453200 Isoleringsvirksomhed Anden bygge- og anleegsvirksomhed
453300 Vivs-installatgrer og blikkenslagerforretninger Vivs-virksomhed
454100 Stukkatgrvirksomhed Anden bygge- og anleegsvirksomhed
454200 Temrer- og bygningssnedkerforretninger Temrervirksomhed
454310 Gulvbelzegnings- og vaegbeklaedningsvirksomhed Anden bygge- og anlaegsvirksomhed
454320 Gulvafhevling og gulvafslibning Anden bygge- og anlaegsvirksomhed
454410 Malerforretninger Maler- og glarmestervirksomhed
454420 Glarmesterforretninger Maler- og glarmestervirksomhed
454500 Andet feerdiggerelsesarbejde i gvrigt Anden bygge- og anlaegsvirksomhed
455000 Udlejning af entreprengrmateriel med betjeningspersonale Anden bygge- og anleegsvirksomhed



Muligheder

Béde hidndvaerkere og mestre ser nodvendigheden af at deltage i mere efteruddannelse! Det star som
det helt centrale resultat af interviewundersegelsen. Den nuverende beskedne
efteruddannelsesaktivitet er udtryk for, at handverkere og mestre ikke fér taget initiativet. Men de
onsker det anderledes, og interviewene peger pa, at billedet kan @ndres markant.

AMUs ngdvendighed

Blandt mestrene ses virksomhedssterrelsen at vaere en afgerende faktor for deres umiddelbare
indstilling. Der er mestrene fra de sméd og mindre virksomheder, som i umiddelbar tilgang ikke
opfatter handverkernes efteruddannelse som deres projekt, og sé er der de store og helt store, som
gor. Men interviewets lejlighed til at teenke 1 og debattere mulighederne for at anvende AMU til at
skabe sammenhang og fortsat udvikling motiverer imidlertid stort set alle mestre til at indga i et
fremtidigt partnerskab med AMU, og helt generelt blev der i interviewene tilkendegivet et stort
virksomhedsbehov for at deltage i mere efteruddannelse.

Blandt handverkerne tegner der sig i undersogelsen et billede af tre aldersgrupper med forskellig
motivation for at deltage i efteruddannelse. De yngste op til ca. 35 ar, mellemgruppen mellem ca. 35
og 50 ar, og gruppen over 50 ar. Det er hdndvaerkerne fra den midterste aldersgruppe, som af sig
selv umiddelbart er mest motiverede for efteruddannelse. Hindvarkere fra den yngste aldersgruppe
er maske hovedsageligt fokuseret pa at tjene penge og ellers bruge deres tid pé fritidsaktiviteter og
derfor umiddelbart mindst motiveret for efteruddannelse. Den @ldre gruppe af handvarkerne giver
udtryk for et vigende behov for at deltage i efteruddannelse og en aftagende lyst til at deltage 1
eksterne kurser, men omvendt giver de udtryk for et stort behov for og lyst til at deltage i interne
kurser og pd den made aktivt medvirke til at udvikle et dagligt bedre og mere lererigt arbejdsmiljo.



Behov for og lyst til efteruddannelse

Interviewene viste et stort behov for og en udbredt lyst til at indga i efteruddannelse. Handvarkere
taler om ngdvendigheden af konstant at vaere pa dupperne fagligt og hele tiden blive bedre. Mestre
taler om det som en nedvendighed af flere forskellige arsager. Med gode medarbejdere oplever
virksomhederne at kunne lose alle typer opgaver kvalificeret og at det giver en bedre bundlinie.
Samtidig ser de det som en medarbejdergode og en made at holde sammen pa deres virksomhed.

“Ja, der er brug for “Tomrerne — der har vi neesten ikke noget
efteruddannelse, der er meget efteruddannelse. De har lidt den indstilling, at
du slet ikke lcerer pa skolen. ndr man er svend, sd kan man det hele.”
Specielt med restaurering og (mester)

den slags” (murer) . .
"Vi er abenbart den eneste branche, der er sa

dygtig, at vi ikke behover efteruddannelse”

“Hver gang jeg har

veeret arbejdslos, sd har (mester)

jeg taget kurser. Stort

set alle de kurser, der er Specielt her om vinteren, der vil jeg da ”Det er sin
pd AMU? (struktorer og gerne ud og leere noget, som jeg kan bruge egen fordel i
murer) ndr jeg kommer tilbage” (struktor) sidste ende”

(tomrer)
“Det kunne helt klart veere godt at
lave noget, der var rettet mod de
unge” (mester)

“De er helt vilde med at
komme pd kurser, det er

ikke der det skorter. .
Interessen hos Mange tager
"Det er relevant og godt med medarbejderne, den er st ulocta r uddannelien n,
efteruddannelse” (brolegger) betydelig stor” (mester) 9854 af de gamle
(mester)
“Folk, der lige er blevet udlcert
—de vil bare ud og fjene penge. ”Det er specielt sveert at fd
Sd efter nogen dr, sd kommer dem af sted, hvis kurserne ikke
der en periode, hvor de gerne lige ligger i Kobenhavn, sd
vil. D i der er medio 30, de vil skal der mdske en overnatning
gerne.” (mester) til, det er ikke alle der vil det,
specielt meendene, de vil ikke”
“Far man tilbudt at (mester)
?:;ZZZZ fle?:;;;l:’dg il;?orr “Jeg synes det korer bagleens for tiden, der er ingen udvikling i
eksempel i kalkning og gang” (mester)

vdadrum” (murer 10)



Lovgivning som motivation

Kravet om at vere certificeret til at varetage bestemte opgaver er selvfolgelig en egen
motivationsfaktor i systemet. Bdde mestre og handvarkere er orienterede mod at have de

nedvendige kvalifikationer.

“"Man skulle satse noget mere pa at stille

“Der er brug f or kurser, der sker jo krav om certifikater og godkendelser og
hele tld?n udvikling o8 kon?r?aer nye kvalitet og den slags, sda var mestrene jo
regler, iscer med arbejdsmiljoet. nodt til det” (struktor)

Der skulle noget mere med ind med
sundhed” (struktor)

Den gkonomiske dimension

Mestres oplevelse af behov ses ogsa i, at langt de fleste betaler fuld len under uddannelse. Kun
blandt de mindste virksomheder blev der i interviewene givet udtryk for, at man ikke sa det som sin

opgave eller at man foreslog en fifty-fifty ordning.

o ) “Jeg giver fuld lon under skole, jeg har selv
Nar det kommer til draget nytte af det, da jeg var helt ung”

stykket, sa kan mestrene (mester)

sagtens forstd, at de skal

pd banen” (mester)



Forbindelse mellem efteruddannelse og virksomhedsudvikling

Muligheden for at skabe samspil mellem efteruddannelse og virksomhedsudvikling har i
interviewene vist sig som en potentiel meget stor mulighed for at ege efteruddannelsesaktiviteten
indenfor byggeriet. Sdvel handvarkere som mestre eftersperger muligheden, fordi begge parter kan
se begge behov. Da Det ny AMU giver mulighed for, at man arbejder med kompetenceudvikling pa
denne made blandt andet ved hermed at medvirke til at understette hdndvarkernes daglige
leeringsrum, sa er der her en meget stor mulighed for at iveerksatte efteruddannelse i byggeriet.
Undersoggelsen peger pa, at det er motiverende for alle mestre og afgerende for at komme i dialog
med de mindste.

” Folk bliver mindre ligeglade med firmaet,
“Jeg teenker det meget som hvis man kommer teettere pa de andre folk i
virksomhedsudvikling, og firmaet”(maler)
medarbejderne er vores

storste ressource’’ (mester _ ) .
( ) “Man fastholder ikke medarbejderne pd lon

alene, sd vi prover pd at veere lidt mere socialt

engagerede. Det har gjort en forskel, selv nu

hvor det gar steerkt, er der stadig folk, der soger
“Det giver ogsd noget arbejde hos os” (mester)

god snak pd tveers, ndr ”Videreb'tdvikling
de samles pa tveers af ;” f;;leal';ll at
L astholde
afdelinger” (mester) ” Vi vil til at gore mere ud af det, for vi er . .
. . ) medarbejderne
gdet endnu mere over i at arbejde med (mester)

blode veerdier og opstille politikker. Det er

et af de krav, der ligger til fremtiden, hvis

du skal veere med i offentligt byggeri og

indforelsen af digitalt byggeri. Sa vi vil

gerne veere med der, ogsd for fremtiden og

for at komme et skridt foran vores

konkurrenter” (mester)
”Vi madte op hver gang til de
mdnedsmader, det var vi meget
interesserede i. Ogsd rent
kollegialt, det er rart at mode de
andre til et stykke smorrebrod og

lcere noget nyt. Men sd var der
ikke tid, sa dode det hen” (maler)

Ledere skal ogsa pa kursus

Det at skabe samspil mellem efteruddannelse og virksomhedsudvikling skal i hej grad ogsé forstas
som gnsket om at medvirke til at styrke praksislaeringen i det daglige. I den forbindelse tales der
meget om, at maske lederne mere end nogen andre har brug for at komme pé kursus. Den rette
ledelse ses som en forudsatning for at man som handvarker kan satte egne kompetencer 1 spil 1
dagligdagen og dermed ogsé lere nyt. Hvis der skal skabes et nyt og bedre samarbejdsklima, er det



Bygningshandveerkeres brug af AMU

nedvendigt at have lederne med pé kurserne. Haindvarkerne papeger ogsd vigtigheden af, at
arbejdslederne kender reglerne lige s& godt som dem selv.

“Lederne og dem, der stdr for
det, de skal med, hvis det
handler om samarbejde og den
slags. Vi andre er jo vant til at
snakke sammen til hverdag”
(maler)

“"Man skulle jo gerne lcere af de ting, man har
lavet. Der bliver ikke altid lyttet til den viden,
som svendene har” (tomrer)

“Det ville absolut veere en fordel at fa
mestrene med ud pd kurserne — bare en af
dem” (tomrer)

“Arbejdslederne burde ogsd pd de kurser, det
synes jeg er ligesd vigtigt, de har ogsd brug for
at kende reglerne, det er en keempefordel, hvis de
ogsa gor det” (struktor)

- muligheder og status 30



Kurserne kan ikke gennemfores i sommerminederne

At man i interviewene eftersporger kurser i vinterhalviret kommer ikke som noget nyt. Men
spergsmalet er, om AMU har gearet sin organisation til dette? Statistisk kan man se, at det for
byggeriet udger en storre problemstilling end for andre grupper, der anvender AMU-systemet. |
interviewene blev det stort set hver eneste gang papeget som et afgerende forhold at forholde sig til.
Men det herer med, at bdde mestre og hdndvaerkere gav udtryk for, at det selvfolgelig var et forhold,
der var til at forhandle om, blot efteruddannelsesaktiviteten kunne ligge uden for den helt kaotiske
sommer. Et udvidet samarbejde mellem skoler og virksomheder ville kunne tage denne
problemstilling op til konstruktiv overvejelse, og et sadant samarbejde kan godt finde sted 1

sommerhalvaret.

Vi vil helst kun have sadan
nogen ting om vinteren, det
er meget dyrt for os at gore
noget i hojsesonen, og man

Det skal forega januar til marts (brolcegger)

bliver ogsa idiot af det, nar g ber il avril — b ”Butikken

folk er veek om sommeren, det ra september til apri —bareman er over g1 46 oosd

er sd irriterende” (mester) Sommerferzep erioden, sa kan man godt kore videre,

planleegge sig ud af det” (mester) sd jeg kan jo
ikke have alle

“Jeg vil aldrig sende af sted pd en
dem af sted fra maj til gang”’
september” (mester) ”Sd leenge der er noget at lave, sd er man (mester)

ikke interesserede i at slippe dem. Det skal
veere i vinterperioden” (mester)

“Broleeggere har stadig
nogle vintermdneder,
hvor der ikke er arbejde
og der vil vi hellere end
gerne efteruddanne os,
sa vi kan overtage flere
opgaver” (brolcegger)

"Det er kun, hvis det
ligger i vinterperioden, at
der er overskud til at
deltage i de kurser, fra
november og til sidst i
marts” (mester)



Ansattelsesforhold

Handvearkernes ansettelsesforhold er en hemmende faktor for anvendelsen af efteruddannelse. |
interviewene blev det trukket frem, at man pd den ene eller anden made mé tage hdnd om dette
forhold, hvis man fra samfundets side vil sikre sig, at efteruddannelse skal vare for alle — ogsé for
héandvearkere ansat i smé virksomheder. I nogen af interviewene talte enkelte hdndvaerkere om, at fa
oparbejdet en fond til efteruddannelse i virksomheden. I andre interview talte ledere om
nedvendigheden af at fa efteruddannelse ind i overenskomsten.

“Hovedgrunden til den
darlige efteruddannelse i
byggebranchen i Danmark er
anscettelsesforholdene. Man
kvier sig ved at sende dem af
sted, for hvad nu hvis de gar
over til konkurrenten i nceste
uge’ (mester)

"Vi udveelger de medarbejdere, der kommer pad
uddannelse — de tro og loyale medarbejdere, eller hvad
vi skal kalde det. Vi har jo det forbandede system med
de timelonnede, at de kan sige op fra dag til dag. Det er
fint nok, men det gor jo at man bliver lidt
tilbageholdende med videreuddannelse, fordi man
mdske foler, at vi uddanner og sd skrider de over til

naboen.” (mester)
“Sadan lille biks som

min, der er det altsa
sveert at fd rad til. For
du skal jo undvcere en
mand og sd henger du
jo ogsd pd lontab, det er
sveert at tage fra, selv i
de gode tider” (mester)

“Det burde veere i
overenskomsterne — for eksempel
1 uge om aret, sd vil der komme
tryk pa det! Sa skulle man jo
sende dem af sted, sd ville det
blive interessant” (mester)

“Det kan godt veere at
man har veeret 20 dr i
firmaet, men holdningen
er bare stadig, at efter

“Fordi vi er i en stor virksomhed, dette projekt, sd ved jeg
sd bliver vi opfordret. Men en lille ikke, hvordan vi
mester har jo ikke rdd til at betale fortscetter” (mester)

for en mand, der er af sted i 14
dage” (struktor)



Forskel pa by og land?

I nogen interview har mester talt om, at der er forskel pa by og land, og i1 de seks interview, der er
foregaet uden for Kebenhavn har der varet en tendens til, at bade mestre og hdndvarkere har
oplevet sig som en felles enhed. Fx ses det ved, at man her giver udtryk for, at en eventuel
arbejdsleshedsperiode ses som en midlertidig situation, hvor begge parter regner med, at
héandvarkeren skal tilbage til samme virksomhed. Det betyder, at virksomhed og hdndverker har en
teettere relation, og at mester ikke i samme omfang som i byerne ser den enkeltes efteruddannelse
som hans eget projekt. Noget kunne tyde pé, at mestrene i byerne i de mindre virksomheder i hojere
grad end i provinsen skal motiveres til at se langsigtet..

“Virksomhederne har en helt anden
mentalitet i storbyen i forhold til lcengere ude
pd landet, sd jeg tror pd, at de virksomheder
i provinsen, der har en fat tilknyttet stab, de
vil nok ga mere ind i det” (mester)



AMUs synlighed

Nearmest som en Aha-oplevelse i undersggelsen er det via interviewene blevet klart, at kendskabet
til AMU generelt er utroligt ringe i byggeriet — i de fleste tilfaelde ikke-eksisterende. Langt
storsteparten af de interviewede har slet ikke noget overblik over mulighederne i AMU. De mangler
viden om mulighederne for lontabsgodtgerelse, de ved ikke hvor de skal sege oplysningerne for at
fa et overblik, og kun ganske fa kender til mulighederne for i det nye AMU at indgé i en dialog med
skolerne om udvikling af efteruddannelse, der ogsa tager afsat i den enkelte virksomheds specifikke
behov. Det er havet over enhver tvivl, at der i den grad er brug for en synliggerelse af AMUs
tilstedevaerelse og formaen i byggeriet.

Lentabsgodtgerelse

Blandt andet havde meget fa af mestrene det fulde overblik over godtgerelsessystemet. Af
interviewene fremgar det, at det vil vere et keempe aktiv i markedsforingen af AMU, at man sikre
sig, at mestrene far viden om muligheden for godtgerelse. I den forbindelse er det dog centralt at
treekke frem, at mestrene forst og fremmest er orienteret mod efteruddannelsesaktiviteter med
kvalitet, hvor de har mulighed for medindflydelse. Pengene kommer i anden raekke.

”Lige det med lonrefusion,
det er ikke sa vigtigt som det
for eksempel er, at det er
muligt at fa kurset lige, nar
det passer i tiden” (mester)

”Da vi gik tilbage i papirerne kunne vi godt se,
at vi havde fd refusion for nogle ar siden ogsd,
sa hvorfor teenkte vi ikke over det nu — men det
ligger bare ikke pa rygraden” (mester)

“Hvis jeg sidder og skal finde en
uddannelse, sa leder jeg kun efter det. Sa
hvis der under hvert kursus stod, at der var
lontabsgodtgorelse, sd ville det da betyde
noget. Jeg forstdr ikke at de ikke bruger det
mere til at lokke nogle mennesker ind i
butikken” (mester)



I sin egen hemmelighed

Det var langt fra ualmindeligt, at sdvel mestre som handverkere i interviewene lige skulle hore,

hvad det nu var AMU egentlig er for noget. Ogsé blandt de virksomheder,

kraft af, at de havde anvendt systemet indenfor de seneste tre 4r.

"I forhold til AMU gor vi ikke
noget. Vi er slet ikke informeret
nok og grundigt om, hvad er
der af muligheder og hvad er
der af muligheder for tilskud.
Det er der brug for at blive

“Jeg kender ikke AMU, jeg tro

(murer)

som var udvalgt netop i

ede faktisk kun

der var kurser igennem fagforeningen.”

“Det er sjceldent, at informationerne

jekket op pd.” (mester) nar helt ud til svende?e, i hvert fald i SAMU - det
vores storrelse firma” (tomrer) horer vi slet
“Jeg aner ikke hvad det "Vi har selv gaet og undret os over her de sidste par  ikke noget til
er! dage over, at det ikke bliver brugt. Vi har lige haft —intet.”
Arbejdsmarkedsuddanne 20 mand pa kursus gennem Entreprenorskolen og (mester)

Iser? Jeg har hort ordet
AMU for, men hvad det
deekker over og sddan,
det ved jeg ikke noget

om.” (mester)

Vitus Bering. Sd da vi var godt inde i
forhandlingerne, sa siger de til os; “og for avrigt far
I ogsa godtgorelse” — og det fik os sa til at undre os
lidt over, at der ikke er flere der bruger det. Og sd
ndede vi frem til: det er en knaldgod ordning, den er

bare hemmelig...” (mester)

“Informationsniveauet er
alt for elendigt” (mester)

“Det kommer ikke ud over rampen — vi fdr ikke
de informationer. Da jeg fortalte det i vores
afdeling af arbejdsgiverforeningens bestyrelse,
sa var de andre heller ikke klar over det”

(mester)

“Det kan da godt veere jeg har fdet et eller andet, kommer det gennem
arbejdsgiverforeningen eller hvad? Normalt lceser jeg i hvert fald
overskrifterne pd det jeg fdr, men jeg har ikke hort noget om det”
(mester)

"Sidste vinter havde vi et
decideret kursus af et par
dages varighed. Jeg tror
det var AMU, for vi fik
tilskud, sa mon ikke det
var??” (mester)

“Deres markedsforing er
fantastisk darlig. De har ikke
en feelles hjemmeside, hvor du
tydeligt kan ga ind og finde
tingene, og hjemmesiderne
bliver ikke opdateret.”
(mester)



Det nye AMUSs gennemslag

Undersegelsen af 1 hvilket omfang det nye AMU er sldet igennem i byggeriet, har et entydigt
resultat. Kun de to mestre fra de helt store virksomheder med egen HR-afdeling kendte til
mulighederne. @vrige mestre og samtlige hdndverkere havde ingen viden om det nye AMU. Det
synes paradoksalt, nar netop det nye AMU indeholder mange af de elementer, som bade
hindverkere og mestre eftersporger.

“Der skulle veere et system,
sa de hurtigt kunne komme
pd kursus, ndr de bliver sendt
hjem og er

arbejdslose.” (mester)

” Vi teenker stadig pa AMU som
nogle gammeldags kurser. Jeg
vidste ikke, at vi ogsa ville
kunne fd en mand ud pa
pladsen, det er da fantastisk!”
(mester)

”Det ville vi nok have godt af
her i firmaet. Det vidste jeg
ikke at man kunne fa sadan
nogen kurser. Det lyder som
om man bare kan veelge fra en
stor vifte. Men hvor er den
liste — hvor kan jeg finde de
kurser?” (mester)

“Jeg har ikke hort om det der med, at de kunne
komme herud pa arbejdspladsen. Det synes jeg
lyder spcendende” (maler)

“Jeg ved godt hvad det handler om sadan
overordnet, men hvad det kan systemet, det
er jeg ikke helt klar over” (mester)

o Det Ioder utroli dend “Det har vi
et lyder utrolig spcendende, :
hvis jeJ;:f kunne deii(gfl)ae det godt nc?k ll?{fe

sat os ind i
sammen med kursuslederen. Set (mester)
med mine gjne ligger der ogsa
et socialt aspekt i det. Der
ligger meget potentiale i mine
svende, men mange af dem er jo
enere, de kan selv og vil selv. "Nej, det har jeg
De er ikke lige gode til at ikke hort. Jeg
samarbejde alle sammen, det tager
ville nok hajne det, bare de kom udgangspunkt i at
pd et eller andet kursus, hvor de AMU er som det
fik snakket sammen. Det ville altid har veeret?”
give det et loft, det er helt (mester)

sikkert” (mester)

“Koster det noget? Jeg ser nogle gange, at det koster 3000 kroner pr.
medarbejder, det har jeg jo ikke rdd til! ” (mester)



Er der plads?

En del af hdndvarkerne giver udtryk for at det vist er vanskeligt at fa plads pé et kursus og en del,
der har erfaringer med systemet, peger p4, at det kan veere mere end vanskeligt at blive optaget.

“Jeg har provet at ringe rundt pa
skolerne, fordi der stod et kursus i
masseovne i fagforeningsbladet. Men
ndr man sd ringer rundt, sa kreever
det jo, at man kan samle et helt hold.
Sd er jo sveert at fd det op og std.

“De kurser fra fagforeningen, de er
altid overbookede” (maler)

Der kunne fagforeningen jo godt Det skal veere
prove at samle op pd tingene, sd man muligt at
kunne komme af sted.” (murer) komme
hurtigt pd
(det nytter
"Det er mest i teorien at man bare kan veelge frit mellem ikke med 1 7
alle uddannelsesmalene. Jeg havde for eksempel en enkelt drs ventetid)

tomrer, hvor han gerne ville tage “reparation og montering (brolcegger)
af treegulve” — jeg fandt det ikke pa hele Sjeelland — jo, hvis

jeg havde 18 styk, men det var der jo ikke tale om. Hvis

kurserne ikke er der — selvom de er der pa uddannelsesmal i

BAIs system — sd er det jo lidt lige meget - og hvis de sad ikke

reklamerer, jamen sa bliver de jo heller ikke fyldt op”

(mester)

“Jeg ved det er sveert at

komme ind pd de kurser der

er. Det er i hvert fald, hvad ”Jeg kender kun til de kurser, der er i

jeg har hort.” (tomrer) fagforeningen, og de er altid overtegnede”
(tomrer)



Hvem tager initiativet?

Via interviewene er det blevet klart, at langt hovedparten af hdndvarkerne regner med at fa
oplysning om efteruddannelsesmuligheder via mester. Tillids- og sikkerhedsreprasentanter far selv
taget initiativ til at skaffe sig oplysninger om efteruddannelsesmuligheder, men det helt generelle
billede er, at hindvaerkerne forventer at initiativet kommer fra mester. Og mestrene tager som
hovedregel ogsa afset i, at initiativet skal komme fra dem. Men det betyder imidlertid ikke at det

sker.

“Jeg synes ikke man har det

store kendskab til

videreuddannelse” "Nar det
endelig er, sd er det mester,
der kommer og forteeller om”

(tomrer)

“Jeg folger ikke rigtig
med i det. Jeg er ikke sd
god til at fa leest mit
fagforeningsblad”
(maler)

“Hvis det kommer fra

firmaets side, sa siger man

ja.” (tomrer)

”Det kunne veere en fordel at det blev oplyst

mere til medarbejderne. Jeg tror

begreensningen ligger meget i at mester har

vurderet, at det er en sjeelden gang, at vi har

behov for det, sd det er ikke nodvendigt”

(tomrer)

“Det er ogsd godt for folk, at de kan se, at
firmaet investerer i dem. De bliver gladere
og alt andet lige knyttet mere til
virksomheden. Der bliver ikke sagt nej,
hvis de kommer og sparger. Men det er kun
ca. 10 procent, der gor det. Som
udgangspunkt, sd skal jeg tage initiativet.
Der er nogen, der kan veere lidt sveere at
treekke op. Vi forteeller dem, at de skal se
det som en mulighed og at vi kan se noget
potentiale i dem. Det er tit og ofte
problemet med dem, der ligger lige i
periferien, som vi gerne vil have trukket
ind, sd opfordrer vi dem til at tage
uddannelse’ (mester)

Vi er ikke specielt
opsogende, det er som
regel nogen der
kommer og siger, at nu
skal I pa det og det. Vi
gor ikke selv noget ved
det, vi gider ikke
rigtig” (struktor)

”Du vil nok altid vente til det bliver tilbudt fra mester”

(murer)

“De far selv kataloget gennem SID, men jeg opfordrer ogsa til

uddannelse” (mester)



Samarbejdet mellem skole og virksomheder

Nér handverkerne regner med, at mester tager initiativet til efteruddannelse, sa stiller det i endnu
hejere grad krav til, at mester er vidende om mulighederne og fér etableret et samarbejde med
AMU. Det sker desverre ikke. Mestrene giver udtryk for, at de erkender problemet, men at de i den
travle dagligdag ikke magter opgaven. Der kan ikke vare tvivl om, at dette er en udfordring, som
skal klares pa den ene eller anden médde. Virksomhederne opfordrer til, at initiativet til etableringen
og fastholdelsen af et gensidigt strategisk samarbejde mellem skolerne og virksomhederne tages af
skolerne. Mestrene ved, at behovet for efteruddannelse eksisterer og at de forventes at vare aktorer,
men de opfordrer til, at skolerne skal komme ud og “’sparke til dem”.

“Mulighederne er der, men vi bruger dem
ikke” (mester)

”Selvom man gerne vil,
sa skubber man det veek,
fordi der er sd meget
andet hele tiden”
(mester 9)

“Jeg har mdske brug for at fd folk pa
kursus, men jeg har ikke overskud til at
tage initiativet til det selv, jeg nar det bare
ikke” (mester)

“Kontakten mellem virksomhed og skole er alt for darlig! - Det har altid
veeret sddan, at de timelonnede har heengt lidt bagud med kurser mv.” Nu
er der kommet et udvalg for de timelonnede, som beslutter feelles tiltag
for alle, heriblandt arbejdslederkursus og lcerlingedag.” (mester)

”Hvis man kunne gore det mere
synligt, at man godt kunne fd en
konsulent ud og man kunne fd folk
pd kursus i de dode perioder, det
tror jeg godt kunne lade sig gore”
(mester)

“Ja, jeg kender det godt, men sa
skal du jo have et behov. Sa md de
komme og forteelle mig, hvad
behovet skulle veere, jeg kan ikke
overskue hvad det lige skulle veere”
(mester)



Personlig kontakt og oplysning

Mestre har brug for oplysning, men faktisk beder de direkte mere end noget andet om at komme 1
personlig kontakt med systemet. Alt for ofte ryger papirmateriale direkte i skraldespanden, mens

medet med en person, der breender for sagen, giver en helt anden effekt.

“Det skal veere de
engagerede personer, der gar
ud og slar i bordet og siger
til virksomhederne, at nu skal
I hore” (mester)

“Jeg henvender mig
bare pd skolen, hvis jeg
far behov for et kursus.
Nu har jeg sd ogsd en
personlig kontakt derude
pd teknisk skole”

"Virksomhederne har
brug for at det bliver
serveret for dem, for
eksempel pd
regionsmaderne, der
kunne man godt invitere til
et fyraftensmode om AMU
og de muligheder, som der
er” (mester)

“Der er nogen af mine kolleger, der giver
udtryk for at det er lidt besveerligt, og at de
vidste slet ikke, at der var mulighed for det”

(mester)

“Der er ikke ret mange, der lceser de brochurer,
det er kun hvis man lige star og har brug for

det.” (mester)

“Noget personlig kontakt — og gerne i
vinterperioden, det er der man har tid. Jeg
vil gerne i kontakt i september — oktober.
Det tror jeg vil veere en rigtig god ide”

(mester)

"At samle mestrene
regionalt — gerne pd tveers
af brancher — og
informere dem om AMU.
Det tror jeg pd kunne gore
en forskel” (mester)

“Det ville veere rigtig
fint at far et brev og sd
blive ringet op” (mester)

"AMU-systemet
md komme ud og
formidle den viden,
som de har pd en
fornuftig made —
ikke et kcempe
katalog” (mester)



Professionalitet

I denne sammenhang er det oplagt, at AMU ogsa lige skal finde sine ben. Det synes der ogsa i en
vis udstrekning at vere plads til. Det er selvfolgelig afgerende vigtigt, at mestre oplever
professionalitet i arbejdet, men de er indstillede pa, at der skal foregé et samarbejde og at de ogsa
ma tage ansvar.

"Vi har haft god dialog med skolerne
omkring de kurser, som vi har planlagt
internt. Det fungerer rimelig godt” (mester)

“Det var darligt med kommunikationen, vi blev
ikke orienteret ordentligt. Vi var meget i tvivl om
okonomi og sd videre. Det var lidt som om de
ikke helt selv var klar over, hvordan det var. Der
var ikke sa meget hjcelp at hente. Men det endte
med et scerdeles godt forlob, og det er noget, vi
gor igen” (mester)



Relevant og anvendelig efteruddannelse

Krav til kursernes indhold

Helt generelt peger bade mestre og handvarkere pd, at kurserne skal vare relevante for arbejdet,
som det ser ud i dag og i fremtiden. Mange af de interviewede ser stadig det gamle AMU for sig og
taler om AMU som kurser i gamle hdndvarksteknikker. Enkelte udtrykker sig positivt om det og er
motiverede for denne form for faglig opkvalificering, men generelt er det muligheden for at pavirke
dagligdagens arbejdssituation og her udfere et bedre handverk, der motiverer.

Blandt handverkere med erfaring i efteruddannelse er der forskellige oplevelser med at deltage 1
efteruddannelse, men der er enighed om, hvad der gor kurserne gode og relevante; nemlig at de er
intensive og at formen 1 sig selv er motiverende. Og sé altsa at indholdet tager afset i nutidens
problemstillinger.

Hyvilke kurser

Generelt bliver der talt om behov for kurser i savel faglighed, sikkerhed, samarbejde og
kommunikation - ogsé elektronisk kommunikation. At IT banker pd deren i1 byggeriet og i
hindverkernes hele liv kommer klart frem i interviewene. Det er forskelligt, hvad de enkelte
héandvaerkergrupper eftersporger. I interviewene pegede murere primert pa faglighed og sikkerhed,
temrerne primert pa sikkerhed og samarbejde, malerne primert pa IT og samarbejde og
struktererne primeert pé faglig opkvalificering. Sterst forskel var der mellem strukterernes ensker
om faglige eksterne kurser og malernes primare fokus pd at medvirke til at skabe en ny
samarbejdskultur i byggeriet.

Sikkerhed og IT



Bygningshandveerkeres brug af AMU

“Der er brug for noget mere viden omkring
”Jeg overvejer ogsd noget med sikkerhed.”” (tomrer)
IT, det bliver der jo brug for — og
jeg vil gerne kunne bruge det. Jeg

vil gerne pa hold med min egen "Hvis vores fagfor en?ng (com med et godt
drgang, sd vi ikke sidder sammen kursus med edb, sa ville jeg gerne det
med de unge. Vi kan ikke komme (maler)

udenom det. Det kunne veere bedst

sammen med andre handveerkere, Det er meget sikkerhed og sundhed,
vi har den samme jargon.” der er brug for i fremtiden”
(maler) (mester)
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Faglighed

“Det skal veere relevant for
det man gdr og laver, ellers
er der ikke noget ved det”

“De kurser, vi har haft med dring og
marmorering — hvad fanden skal vi bruge det
til? Det er mere de nye ting, som vi har brug

(tomrer)
for.” (maler)
De vigtigste er at
fa faglige
suppleringskurser
“Der er mange af de (broleegger)

gamle malerteknikker,
der kommer til cere og

vardighed.” (maler) “Der kommer mange nye produkter og dem

vil vi gerne vide meget mere om” (tomrer)

“Der skal bade veere noget
om de gamle metoder og
"Viden om nye produkter” (tomrer) om de nye — sd alle bade
de gamle og de nye kan
soge ny viden” (tomrer)
”Diverse regler, der er

"Selve udvalget er indenfor de nye produkter”

rimeligt, de skal mdske (tomrer) “Det er rart at
ikke lcere at mure, men fa genopfrisket
papirgangen i det med tingene, for
kvalitetssikring, det far de eksempel
aldrig gjort. Det kunne jeg nivelleringsarb
teenke mig, at de blev ejde” (murer)

bedre til” (mester)



Samarbejde og kommunikation

“Jeg vil hellere sige at man “Det giver et bedre byggeri, hvis man kan
videreudvikler sig, samle folk pa tveers af faggrenser og de sa far
efteruddannelse er faktisk et lov at snakke sammen, det giver noget, det er
gammeldags ord” (mester) helt sikkert” (maler)

"Det vigtigste er at man
lcerer at arbejde
sammen, og at

koordinere arbejdet. Der

kan man bruge APV”

"Vivil jo alle sammen gerne, men der vil jeg nok

sige, at ansvaret for det man gar og laver er da

flyttet meget over til dem der udforer i lobet af de

sidste 10-15 ar. Svendene skal tage et andet

ansvar. De skal selv tage beslutninger — de skal =~ "Det er der
fungere i retning af selvstyrende grupper. Sd de ~meget brug

(tomrer) har brug for nogle elementer mdske fra en for at b?ive
lederuddannelse” (mester) bedpre til at
samarbejde.”
"Et samarbejdskursus mellem fagene, hvor de lcerer at respektere (tomrer)

hinandens arbejde. Det er der brug for. Og det kunne veere rigtig

speendende endda” (mester)

“Det er vigtigt at have
byggelederne med i det
arbejde.” (maler)

Det vil ogsa veere godt med
kurser, der fokuserer pd, at
vi kommunikerer bedre med
de andre

hdandveerksgrupper, nar vi er
pd en byggeplads (maler)

"Vi gor det lidt i det smd. Vi starter en
ny plads med et mode med
underentreprenorer og formand. Og det
er virkelig en succes — det forbedrer
samarbejdet, nar man kender de andre.
Det kunne AMU godt understaotte — at
afdcekke hvor problemerne opleves for
de enkelte fag og sd tage udgangspunkt
i det” (mester)

”Vores medarbejdere arbejder
selvsteendigt, de loser problemerne pd
stedet — frihed under ansvar. De bestiller
materialer osv. Jo mere ansvar, jo mere
engagerede medarbejdere” (mester)



Undervisningsdifferentiering

Mange taler om vigtigheden af at fa skabt intensitet pa kurserne ved at serge for, at deltagerne er i
samme bad eller ved at indholdet differentieres, sa det malrettes de forskellige grupper, der deltager
pa kurset. Bade mestre og hdndverkere taler om, at det athaengigt af alder er forskellige forhold, der
motiverer og hdndvearkerne peger pa, at deltagernes tilknytning til arbejdsmarkedet har afgerende
betydning for deres involvering i kursusaktiviteterne.

“Det havde veeret godt for lcereren, han sagde
ogsd, at han synes, at det var en udfordring,

”Epoxykurset var bedst, fordi
for vi vidste hvad vi snakkede om” (maler)

det var et rent malerhold.
Stilladsholdet var lidt for

meget lal, det var unge og Vi talte ogsd samme sprog pd det kursus,

gamle blandet imellem sd det gjorde det meget intensivt” (tomrer)
hinanden og ikke alle havde

en serios indstilling. Men
programmet var fint nok”

(maler)
“Alle har rost det, det var alle
murerformeend. Det hed treekning af
gesims, det er en gammel fagting, et
sveerere omrdde inden for murerfaget”
“De burde veere lidt bedre

til at planlcegge, sddan sa
der blev taget hensyn til,

hvor meget erfaring folk “Problemet med de kurser er, at

har. De unge sidder og arbejdsformidlingen sender folk derud og sd gadr de
teenker, at det stadig er forste dage bare med at slippe af med dem, sa man
folkeskolen. Og sd dem, kan komme i gang. De er der kun for at fd et

der er sendt ud fra stempel.” (tomrer)

kommunen” (struktor)



Krav til kursernes form

Det er afgerende for succes, at kurset forms appellerer til handverkerne. Formen skal tage afst i,
at det netop er handverkere, man har med at gere, der i det daglige i hoj grad er vant til at lere
gennem kroppen og for eksempel ikke er vant til at sidde stille leenge af gangen.

Serigsitet

Kurserne kan organiseres pa mange forskellige mader; men et gér igen; at der er seriositet.
Handvarkere papegede igen og igen, at der skal vaere serigsitet omkring kurserne for at de har lyst
til at deltage. Det er en udbredt opfattelse blandt handvarkerne, at ndr man er kommet pa kursus, s
skal man vare indstillet pa, at der stilles krav til en. Det virker derfor demotiverende, nir de pé
kurser oplever, at der er andre til stede, som ikke er kommet af egen fri vilje og som ikke har tenkt
sig at yde en aktiv indsats. Det er ekstra demotiverende, nar de oplever, at de sé alligevel fér lov til
at blive siddende og oven i kabet ender med et bevis pé, at de har taget kurset.

Et andet aspekt af at opleve serigsitet omkring et kursus er, at det folger normal arbejdstid. Det blev
trukket frem i flere af interviewene som et klart enske fra hdndvarkernes side.

"Vejen som arbejdsplads — det var lidt hat og

”Lcereren var voksen — briller, det der var problemet, var at der var nogen
han havde vceret mennesker der var blevet pdlagt at tage kurset —
stilladsarbejder i 25 ar — nogen der ikke rigtig havde interesse i det. Det var

men alligevel sd gav han ikke det fedeste” (struktor)
certifikat til dem, der

havde siddet og sovet i “"Mange gange pd kurser, der starter
trilleboren alle dagene. de kl. 8 eller 9 og sd skal man sidde
Det er forkert” (murer) der til halv fire-fire. Sa sidder man og

nikker med hovedet. Fra 7 til 3, det
ville veere mere motiverende for folk.
De sidste to timer, de er dreebende,
der falder man helt sammen” (murer)

“Jeg synes at
alle kurserne

skulle slutte

med en ”Det her med at mode klokken otte og . ‘
praktisk prove. sidde til klokken 16 — man skulle mode Man mad?rjof@rst
D eter fra morgenstunden, sd det passer med at ~ °P ad for. mzc{dagen.
utilfredsstillend — ypdog myldretid og man kan holde sig Jeg har aldrig kunnet
e, at alle far vagen — ud pd eftermiddagen, s sidder forsta, hvorfor skolen
beviset uanset, man og nikker med hovedet — ikke kan folge det, der
hvor dan' de”har madetiderne skulle med andre ord veere ergengs it

opfort sig. “handveerkervenlige” (struktor) arbejdslivet” (mester)

(struktor)



Fyraftensmeder og leveranderkurser

Der er i interviewene meget forskellige oplevelser med at placere kurser sidst pa dagen. En del af
héndvaerkerne har gode erfaringer eksempelvis fra leveranderkurser, som bruges i stor udstraekning
til faglig opkvalificering, mens andre peger pa, at det for dem er afgerende, at
uddannelsesaktiviteter placeres forst pd dagen, hvor man er klar i hovedet. Specielt blandt de yngre
héndvarkere blev det fremhaevet, at uddannelse ikke matte treekke ud over normal arbejdstid pé

grund af familiemassige forpligtelser og fritidsinteresser.

“Man falder i sovn, hvis det er lige efter arbejdstid, sa hellere om
morgenen.” (tomrer)

e “Vi har veeret en hel dag i det firma, som
Vi bruger meget de ) leverede nogle bestemte sprajter, det betalte
fyraftensmader og sa videre firmaet.” (maler)
som producenterne tilbyder,
det har vi meget gleede af”

mester, » s ;
¢ ) '‘Man har ogsd veeret til

fyraftensmader, der far man noget
viden med hjem og sd mdske snakket
med nogle kolleger fra andre firmaer,
det er en god ting.” (tomrer)

”Vi provede at

lave noget internt
“Jeg vil nok tro, at med opmdaling om
fyraftensmader er vejen aftenen. Men der
frem” (mester) kom ikke sa

mange.” (maler)

“Hvis ikke det ligger i arbejdstiden, sa er
det, at folk ikke kommer.” (maler)



Interne kurser

Mestre ensker 1 hoj grad efteruddannelseskurser atholdt internt i virksomheden, fordi de s& oplever
en storre malrettethed og et udbytte, der reekker ud over den enkelte. Ogsé en stor del af
hindverkerne taler om, at de interne kurser understetter det sociale arbejdsmilje positivt og giver
mulighed for, at man efterfolgende kan viderefore de samtaler, man har haft pa kurset.

"Vi far betydeligt mere ud af
at holde kurserne internt —
for eksempel
arbejdsmiljokurser. Sd bliver

det mere malrettede og
firmarelateret” (mester) “Vi har lavet et forlob sammen, som var pd virksomhedens

grund, sd lavede vi to hold og sd byggede vi der her hus op
som efteruddannelse. ”Sa var der to skurvogne — en til
undervisning og en til folkene” (mester)

”Vi holder internt i huset og

uddanner i forhold til

sikkerhed. Vi kober dem

udefra til at undervise, for

at fd det malrettet til

murere. Ogsd fordi det er en ”Du far et andet
meget tor uddannelse, sd det forhold til de
fungerer markant bedre. andre, ndr man
Dem, der sidder sammen, gdr sammen og
har samme interesser. Og leerer nogen ting”
det handler ikke om (murer)

udsugning fra emhcetter osv.

Ogsa godt at have dem inde

pd kontoret, sa ser de

dagligdagen lidt, det er ogsd

en fordel ” (mester) “Jeg ville meget hellere have det her — eller ude pad en
byggeplads - sa far du ogsa det der sociale aspekt
med i det. Sa tror jeg man ville bruge det pa en anden
mdde, nar det foregdr her pa stedet. Sd snakker man
om det bagefter, hvorimod hvis du sidder pa en
skolebcenk med en masse andre mennesker, sd er det
mere lukket” (mester)



Splitkurser

Blandt handverkerne er der divergerende meninger om udbyttet af opsplittede kurser. Splitkurser
appellerer forst og fremmest til de hdndvaerkere, der har fokus pé at skabe bedre samarbejde og
kommunikation, og som ensker at kombinere efteruddannelse med mulighed for samvaer med
kolleger. Splitkurser er en form, der passer bedst til interne kurser. Specielt blandt den @ldre del af
héndvarkerne foretreekkes denne form for efteruddannelse.

”Vi madte op hver gang
til de manedsmader, det
var vi meget
interesserede i, Ogsad
rent kollegialt, det er
rart at mode de andre til
et stykke smorrebrod og
lcere noget nyt. Men sd
var der ikke tid, sd dode
det hen.” (maler)

“Fint at integrere med
arbejde, der er i gang,
men tidspresset kan blive
et problem” (mester)

”Sd gar der for meget tid med det, ogsa til
transport og iscer hvis der er en afsluttende
prove, sa mister man mdske noget. Ogsd
hvis man for eksempel korer med sit sjak,
sd kan det veere et problem ” (struktor)

“Det er problematisk at fd det til at heenge
sammen, fordi vi bliver flyttet sd meget
rundt. Sd er vi en uge her, og sd videre. Det
er sveert hvis man sd skulle tilbage til
veerkstedet. Sd jeg synes bedst om noget
koncentreret og malrettet.” (maler)



Krav til undervisningen

I interviewene kom mange synspunkter frem — gode eksempler og darlige erfaringer med bade
underviseren og selve undervisningsformen. Det er slaende i interviewene, at s mange
héndvarkere har meget klare erindringer om kurser, der ligger endog meget lang tid tilbage. De
husker enkeltstiende bemaerkninger og situationer, som har ramt dem — godt eller dérligt.

Underviseren

De fortellinger om positive erfaringer med efteruddannelse, som kom frem i interviewene,
handlede ofte om den gode lerer. Den larer, der gav sig tid til at hilse p& hver enkelt elev og ikke
var bange for at bruge humor og s@tte ’gang i den”. For mange af de interviewede blev det ogsé
fremhavet som afgerende, at laereren har forstaelse for og kendskab til arbejdslivet, som det
udfolder sig i dag — at vaere med pé, hvad der sker i virkeligheden. Erfaring fra praksis fremhaves
ogsa som noget, der skaber respekt. De darlige erfaringer, som kom frem 1 interviewene, drejede sig
ofte om lerere, der netop ikke var opdaterede rent fagligt og anvendte undervisningsmaterialer, der
ikke var "up to date”.

”Du har mere respekt for
de lcerere, der har gaet
ude pa breedderne i 20 ar,
de kan nogen trylletricks,
hvor de andre mere star
fast pd, hvad star der i
bogen” (tomrer)

”Leereren var heller ikke specielt god, alt
materialet var fra Tyskland fra for krigen,
havde jeg ncer sagt” (struktor)

”Leererne er meget gammeldags, det er
mange ar siden de har veeret ude i det
virkelioe liv” (tamrer)

“"Ham den ene han skrev
bare sit navn pd tavlen og
sa gik han i gang, mens
den anden han gik rundt
og gav hand, og fik os til
at lcere hinandens navne
og den slags, sd der blev
en meget bedre stemning.”

"De folk, der har med AMU at gore, det er
hele tiden de samme mennesker, der
kommer ikke nyt blod ud pd skolen, de
ryvkker bare rundt i systemet. Det er lidt
indspist, de kender hinanden for godt i det
der system. De er sode og hjcelpsomme,
men der kommer bare ingen nye ude fra
sidelinien.” (mester)

(maler)
“Underviseren
“Hvad gor lcererne “De lcerere, vi havde skal veere levende,
egentlig for at veere oppe her, dem kendte jeg fra en der. kan seette .
pd beatet i branchen? Er grunduddannelsen, sa gang i den. Og sd
de ude pd pladserne og se, det var hyggeligt” skal det vere
hvad der sker, eller (murer) afvekslende.
(maler)

hvad?” (mester)

”De lcerere, som jeg har madt, de har veeret
kvalificerede og har kunnet leere fra sig.”
(murer)

“Han var meget lydhor,
han havde tid til os”
(maler)



Mix af teori og praksis

Det er afgarende at gennemfore kurserne i et mix af teori og praksis, hvis de bade skal give god
leering og gore deltagelsen til en forngjelse at deltage i. I flere interview blev det trukket frem, at det
ikke nytter, at holde handverkere iro flere timer ad gangen, og nar det er sket, sa er det blevet
opfattet som manglende forstaelse og respekt for dem som deltagere. Foruden at have en klar
modvilje mod at sidde stille for lenge af gangen, sd er det handvarkernes erfaring, at de simpelthen
leerer stoffet bedst— ogsa teorien — nar de med passende mellemrum fér kroppen involveret og helst
kommer ud i luften. Flere har der ogséd meget gode erfaringer med, at det netop har varet pa den
mide, at AMU-kurserne er gennemfort.

Det sidste kursus jeg var pd, det gav altsd ikke
rigtig noget, synes jeg. Men pd et tidspunkt var
vi ude og lofte med keeder og da blev jeg godt
nok overrasket over, hvor meget lecengden
betyder. Der er jo mange gange vi arbejder
under broer og sd lige korter loftekcederne. Det
gor jeg sgu ikke mere! (struktor)

“Jeg tror, at for eksempel
vddrumssikring, det kunne
man sagtens lcere ude i
praksis, for eksempel i et
storre byggeri, hvor man sa
lavede et par stykker, det ma
nemt veere til at lave”
(mester)

”De kunne maske godt teenke
nogle andre metoder ind i
leeringen — nogen af de nye
leeringsmetoder, der er
kommet. De sidder for meget
pd skolebcenken.” (mester)

“For eksempel sikkerhedskurser, det er slemt at sidde pa en

skolebcenk, ndar man ikke er vant til det. Der kunne man ogsd mere

komme ud i virksomheder, og se pa nogle praktiske eksempler — og

det skal veere meget mdlrettet mod lige den branche, man arbejder i —

for eksempel murerne for sig” (mester)
“Det er jo et skoleforlob, men
der skulle lcererne have mere
situationsfornemmelse - ndr de

“Det var tilrettelagt med bade teori og praksis. har siddet inde en hel
Sd kunne vi blande det lidt selv, og gd udenfor, formiddag, sd har de fiet mere
hvis vi treenger til lidt frisk luft” (struktor) end nok, det er jo hdindens

arbejdere” (mester)



Tilfredshed

Det herer med til det samlede billede af handverkernes og mestres krav til efteruddannelse, at der 1
interviewene ofte blev udtrykt stor tilfredshed med tidligere deltagelse pa kurser.

“Der er nogen kurser, de skal
have, for eksempel
stilladskursus eller "kloak”
eller “vejen som
arbejdsplads” og der er det
mit indtryk, at det fungerer
ok.” (mester)

”Svenden som arbejdsleder - 4 gode dage — et
fantastisk godt kursus” (mester)

"AMU, det er godt til truck og sddan noget. Det
er nogle gode kurser” (tomrer)

“Det fungerede rigtig godt, at det var konkretiseret
omkring malerfaget” (maler)

”Vi har brugt AMU-
Nordjylland til
teamsupport og
teambuilding — det
tveerfaglige. Det har
veeret super! De har
veeret rigtig glade for
det” (mester)



Konklusion

Undersoggelsen givet klare budskaber. Ses der pé status, sé tegner der sig et billede af en sektor, som
kun 1 meget ringe omfang bruger efteruddannelse, men ses der pa mulighederne, er de store.

I dag bliver AMU-systemet i stort omfang holdt oppe af de obligatoriske kurser, som
virksomhederne er nedt til at lade deres medarbejdere deltage i for at opna de nedvendige
certifikater. Sddan behover det ikke at veere fremover. Bade handvarkere og mestre giver udtryk
for, at byggeriet har et stort behov for at udvikle sig, og at det blandt andet ber forega gennem
medarbejdernes efteruddannelse og videreudvikling. Handvaerkerne giver helt generelt udtryk for
stor lyst til at deltage.

Mestre fra alle storrelser virksomheder, som har haft ansatte pa kursus, har erfaret, at
efteruddannelse er et personalegode for handvarkerne, som kommer virksomheden til gode via oget
kunnen og engagement i dagligdagen. Mestre, der anvender systemet har ikke oplevet sig snydt ved
at lade sine medarbejdere efteruddanne sig, men taler tvaertimod om efteruddannelse som maden at
fa folk til 1) at blive i1 virksomheden 2) at skabe en god stemning og fa virksomheden til at haenge
sammen og 3) at have gode og kvalificerede folk, der laver et godt stykke arbejde.

Béde mestre og handverkere fra sma virksomheder taler om, at ansattelsesforholdet kan vere en
hindring for at sende medarbejdere pa efteruddannelse, og vejen frem er maske her at fa
efteruddannelse forhandlet ind 1 overenskomsterne. Men ellers er mestre mere end klar til at indga i
et strategisk gensidigt samarbejde med skolerne om gget anvendelse af efteruddannelsessystemet.
Det kreever imidlertid, at skolerne pa den ene eller anden made far etableret en personlig kontakt og
igennem dette fir synliggjort indholdet i Det ny AMU.

Undersggelsens primare konklusion er nemlig, at det manglende kendskab til AMU og AMU’s
forméden — bade blandt handverkere og mestre — er den vaesentligste arsag til den nuvarende ringe
anvendelse af efteruddannelse i1 byggeriet. Hvis AMU’s kvaliteter synliggeres, ligger der et stort
uudnyttet potentiale, som kan realiseres.

Béde hidndvaerkere og mestre peger pd, at initiativet til efteruddannelse i det daglige skal tages af
mester. Mester erkender i den sammenhang, at det ikke sker i den travle hverdag. I interviewene
beder mestrene direkte om, at skolerne vil komme ud og sparke til dem, for de ved, at de har
behovet. Men de har som sagt ikke tilstrekkelig viden om systemet og oplever ikke, at det er
overskueligt at skaffe sig denne viden.

Tilsyneladende vil mestre saledes yderst gerne indgé i et gensidigt strategisk samarbejde med
skolerne om hidndvaerkernes efteruddannelse. I etableringen af dette udger det et stort aktiv for



skolerne at kunne markedsfore sig pd ordningen om lgbtabsgodtgerelse, som for mange mestre er et
usynligt gode. Godtgerelsesordningen er et stort plus, der vil give skolerne den nedvendige
forhandlingsposition for at planlegge og gennemfore efteruddannelsesaktiviteten ud fra
hindverkernes og samfundets interesser. Far mestre oplevelsen af kvalitet 1 produktet og mulighed
for medindflydelse pa den konkrete planleegning og gennemforelse af forlebet, si synes derene at
vere abne.

Stor motivation for efteruddannelse i byggeriet

I undersoggelsen er der blandt andet segt svar pa spergsmalet hvad er de udbredte erfaringer med og
holdninger til efteruddannelse”, for af den vej at indkredse, om der her skulle ligge en barriere for at
indga i mere efteruddannelse.

For enkelte hdndvarkere kan der ligge en holdningsbarriere for deltagelse i kraft af ikke at have
erfaringer med efteruddannelse og erfaringer med tidligere maske ikke sa succesfulde skoleforlab.
Blandt handverkerne, der har deltaget i efteruddannelse er erfaringerne gode. De har bud p4,
hvordan efteruddannelsen kunne blive endnu bedre i form og indhold, men helt generelt udtrykker
de, at det har veeret positivt at deltage, og at det har givet mod pa mere.

I undersogelsen tegner der sig et billede af tre aldersgrupper med forskellig motivation for at
deltage i efteruddannelse. De yngste handvarkere op til ca. 35 &r, mellemgruppen mellem ca. 35 og
50 ar, og gruppen over 50 ar. Det er hdndvaerkerne fra 35 til 50 &r, som umiddelbart er mest
motiverede for efteruddannelse. Handvaerkere fra den yngste aldersgruppe er hovedsageligt
fokuseret pa at tjene penge og ellers bruge deres tid pa familie og fritidsaktiviteter og derfor
umiddelbart mindst motiveret for efteruddannelse. Hindvarkere fra den @ldste gruppe giver udtryk
for et vigende behov for at deltage 1 efteruddannelse og en aftagende lyst til at deltage i eksterne
kurser, men omvendt giver de udtryk for et stort behov for og lyst til at deltage i interne kurser og
pa den made aktivt medvirke til at udvikle et dagligt bedre og mere larerigt arbejdsmilje.

Generelt viser interviewene bade et stort behov for og en udbredt lyst til at indgé i efteruddannelse.
Handvearkere taler om nadvendigheden af konstant at vare pa dupperne fagligt og hele tiden blive
bedre. Mestre taler om det som en nedvendighed af flere forskellige arsager. Med gode
medarbejdere oplever virksomhederne opgaver kvalificeret, og at det giver en bedre bundlinie.
Samtidig ser de det som et medarbejdergode og en médde at holde sammen pé deres virksomhed.

Muligheden for at skabe samspil mellem efteruddannelse og virksomhedsudvikling har i
interviewene vist sig som en potentiel meget stor mulighed for at ege efteruddannelsesaktiviteten
indenfor byggeriet. Sdvel handvarkere som mestre eftersperger muligheden, fordi begge parter kan
se begge behov. Det ny AMU giver mulighed for, at man arbejder med kompetenceudvikling pé
denne made blandt andet ved at understette handverkernes daglige leeringsrum, sa der er her en



meget stor mulighed for at iveerksette efteruddannelse 1 byggeriet. Undersggelsen peger pa, at det er
motiverende for alle mestre og afgerende for at komme i dialog med de mindste.

I interviewene har det helt centrale spergsmaél varet, om der i det hele taget er basis for at
gennemfore efteruddannelse i byggeriet. Undersggelsen viser, at bdde handvarkere og mestre
erkender, at der er stor brug for videreudvikling og efteruddannelse. Fra begge parter udtrykkes der
bide behov og lyst til at vaere med.

Ringe brug af efteruddannelse i byggeriet

Statusopgerelsen pa anvendelsen af Byggeriets Efteruddannelser viser at der fra 2004 til 2005 har
veret en stigning pa antallet af kursister pa 7,3 procent. Samtidigt er antallet af elevuger faldet med
4,9 procent. Inden for de enkelte brancher, s er billedet folgende: temrer og saerligt malere har
fremgang mens murere og ufaglarte i entreprenerbranchen har haft nedgang, og strukterer holder
status quo. Alle faggrupper har oplevet et fald i elevuger, storst blandt murere og ufagleerte i
entreprenerbranchen.

Statistikken viser, at nedgangen i anvendelse af Byggeriets Efteruddannelser 1 2000 til 2002 nu er
vendt til en mindre fremgang. Totalt set anvendes arbejdsmarkedsuddannelserne imidlertid i yderst
beskedent omfang af undersegelsens mélgruppe. Blandt strukterer og ufaglerte i
entreprenervirksomheder drejer det sig om ca. ti procent af arbejdsstyrken, mens det for murere,
malere og temrere drejer sig om under tre procent af arbejdsstyrken.

Nér disse tal sammenlignes med interviewresultaterne, sa viser det pa en gang et misforhold omg et
kaempe uudnyttet potentiale. Interviewene peger pa, at det forst og fremmest er det manglende
kendskab til AMU og AMU’s formaen — bdde blandt handvarkere og mestre — der er den
vesentligste arsag til den nuvarende ringe anvendelse af efteruddannelse i byggeriet.

Ringe viden om AMU-systemet — brug for synlighed

I hvilken udstraekning Det nye AMU er sldet igennem i byggeriet har veret et af undersegelsens
spergsmal. Her viser undersogelsen, at man pé tvers af alt og alle slet ikke kender til Det ny
AMU'’s forméen.

Nearmest som en AHA-oplevelse i undersggelsen er det via interviewene blevet klart, at kendskabet
til AMU generelt er utroligt ringe i byggeriet — i de fleste tilfaelde ikke-eksisterende. Langt
hovedparten af de interviewede har ikke noget overblik over mulighederne i AMU. De mangler



viden om mulighederne for lontabsgodtgerelse, de ved ikke hvor de skal sege oplysningerne for at
fa et overblik og kun ganske fa kender til mulighederne for i Det nye AMU at indga i en dialog med
skolerne om udvikling af efteruddannelse, der ogsa tager afsat i den enkelte virksomheds specifikke
behov. Det er havet over enhver tvivl, at der i den grad er brug for en synliggerelse af AMUs
tilstedevaerelse og formaen i byggeriet.

Det var langt fra ualmindeligt, at sdvel mestre som handverkere i interviewene lige skulle hore,
hvad det nu var AMU egentlig er for noget. Ogsé blandt de virksomheder, som var udvalgt netop i
kraft af, at de havde anvendt systemet indenfor de seneste tre 4r.

Hvis AMU’s kvaliteter synliggeres, sé ligger der saledes et stort uudnyttet potentiale, som kan
realiseres. Som tingene ser ud i1 dag, s skal en sddan synliggerelse ske via mestrene. Interviewene
gjorde det klart, at den almindelige hdndvaerker forventer at blive oplyst om og opfordret til
efteruddannelse via mester. Kun tillids- og sikkerhedsreprasentanter fortalte, at de selv skaffer sig
oplysninger via fagbladet, men i al almindelighed, s& peger undersggelsen pé, at man skal nd
héndvarkeren via virksomheden. Ogsé mestre giver udtryk for, at initiativet til efteruddannelse i det
daglige kommer fra dem.

Mestrenes viden om og interesse for AMU athanger af virksomhedernes storrelse. Overordnet var
der i undersogelsen tale om fire forskellige tilgange. Mestrene i sma virksomheder med under
femten mand er de mindst motiverede — mange af dem taenker ikke i virksomhedsudvikling og
opfatter den enkeltes efteruddannelse som hans eget projekt. Men ikke alle. Skal de involveres i et
fremtidigt samarbejde, s vil det vaere afgerende at nd dem personligt, eventuelt via deres
brancheforeninger (brochurer ind af deren bliver arkiveret lodret). Og de reagerer selvfolgelig ogsé
pa lovkrav. I undersegelsen har der medvirket fem virksomheder af denne sterrelse, hvoraf de tre af
dem som en folge af interviewet blev interesseret i at fa flere oplysninger om Det ny AMU.

De mellemstore mellem femten og fyrre mand er potentielt indstillet pa at gd i gang. De kender ikke
systemets muligheder, men nar det gar op for dem, at de kan bruge Det ny AMU fleksibelt og selv
have medindflydelse pd indhold og form, sé bliver de meget interesseret i at komme videre med et
samarbejde. I undersggelsen har der medvirket fem virksomheder af denne storrelse. Alene
interviewets lejlighed til at teenke i og debattere mulighederne for at anvende AMU til at skabe
sammenhang og fortsat udvikling i deres virksomhed motiverer dem til at indga i et partnerskab
med AMU. Men AMU skal vare indstillet pa at tage initiativet, siger de. De nar det ikke selv i den
travle hverdag, hvor det i forvejen ofte er mere end vanskeligt at holde styr pa gesjeften. Brochurer
ind af deren gor det ikke, ogsa her tales om, at de brochurer, der kommer, oftest arkiveres lodret.
Man kan sige, at opgaven for AMU forst er at skabe behovet for efteruddannelse og siden deekke
det — de mellemstore mellem femten og fyrre mand skal ”dbenbares” og coaches.



De store pa mere end hundrede mand er klar til at samarbejde. De har folk siddende, hvor
efteruddannelse/ personlig videreudvikling indgar i deres ansvarsomrade. De kan se
nedvendigheden og arrangerer ogsé ind imellem interne kurser, men kender alligevel ikke
mulighederne i Det ny AMU. I undersggelsen deltog to virksomheder fra denne kategori. De fér
brochurer ind af deren fra Entreprengrskolen, som de laeeser, men kender ikke til AMU, der med
deres ord lever i sin egen hemmelighed. De bliver via interviewene mere end almindeligt
interesseret i at fa sterre viden og indgé 1 et strategisk samarbejde med AMU.

De helt store i byggeriet har etablerede HR afdelinger, som man ma formode sidder velorienteret
klar til at samarbejde med AMU. I denne undersegelse har der medvirket to virksomheder af denne
storrelse. Her leeses det materiale, som kommer ind af deren, og man er gearet til selv at sage ekstra
oplysninger pd internettet. Man taenker strategisk i efteruddannelse i forhold til virksomheden og
tager selv initiativet. Her har man et vist overblik over mulighederne i Det ny AMU, men har
forskellige oplevelser med systemets forméen i praksis.

Generelt set ved mestrene, at behovet for efteruddannelse er stort, og at de forventes at vere
akterer, men de beder om, at skolerne skal komme ud og sparke dem fremad. Her eksisterer der et
stort potentiale 1 at markedsfore AMU som medarbejder- og virksomhedsudvikling i samspil. Det
far mester til at spidse erer og for handvaerkerne er det leringsmassigt perspektivrigt, fordi det
positivt kan pavirke dagligdagens mulighed for lering.

Jo mindre virksomhederne er, jo vanskeligere vil det vare at fi dem i gang, og maske skal man til
en begyndelse forst ga til de potentielt interesserede og fa sat gang i en positiv udvikling.

De store er med pé det hele, mens de mellemstore og en del af de sma kan nés ved at synliggere
fleksibiliteten og muligheden for at tage afsat i virkelighedens problemstillinger. Det synes oplagt,
at man fra skolernes side pa den ene eller anden made skal fa etableret en personlig kontakt til
virksomhederne og i samarbejde med bade mester og svende tilrettelegge det naermere indhold.

Anvendelig og relevant efteruddannelse

Hvad kravene er til anvendelig og relevant efteruddannelse, og hvad efteruddannelse forst og
fremmest skal bruges til, har veeret to af undersegelsens spergsmal. Helt generelt peger bade mestre
og handvaerkere pa, at kurserne skal vare relevante for arbejdet - som det ser ud i dag og 1
fremtiden.

Mange af de interviewede ser stadig det gamle AMU for sig og taler om AMU som kurser i gamle
héandvearksteknikker. Enkelte udtrykker sig positivt om det og er motiverede for denne form for
faglig opkvalificering, men generelt er det muligheden for at pavirke dagligdagens arbejdssituation
og her udfore et bedre handvaerk, der motiverer.



I forhold til indhold og form i efteruddannelsesaktiviteterne peges der pa en vifte af muligheder.
Her kan man se forskellige monstre i de enkelte hindverksgruppers onsker. I interviewene pegede
murerne primert pa faglighed og sikkerhed, temrerne primert pa sikkerhed og samarbejde, malerne
primeaert pd IT og samarbejde og struktererne primert pa faglig opkvalificering. Sterst forskel var
der mellem strukterernes ensker om faglige eksterne kurser og malernes fokusering pd at medvirke
til at skabe en ny samarbejdskultur i byggeriet. Maske afspejler det sig her, at mens struktererne
enten arbejder for eller efter de andre pd en byggeplads, s& oplever malerne meget ofte at skulle
udfere deres arbejde med de andre fag rundt om sig?

Et forhold pointeres med sarlig vegt; at bade form og indhold udviser serigsitet. Der skal vaere
serigsitet omkring kurserne for at hdndverkerne har lyst til at deltage. Det er en udbredt opfattelse
blandt hdndvarkerne, at nar man er kommet pé kursus, sa skal man vare indstillet pa, at der stilles
krav til en. Det virker derfor demotiverende, nar de pé kurser oplever, at der er andre til stede, som
ikke er kommet af egen fti vilje og som ikke har tenkt sig at yde en aktiv indsats. Det er ekstra
demotiverende, nar de oplever, at de andre alligevel far lov til at blive siddende og oven i kabet
ender med et bevis pa, at de har taget kurset.

Mange taler om vigtigheden af at fa skabt intensitet pa kurserne ved at serge for at deltagerne er i
samme bad eller ved at indholdet differentieres sa det mélrettes de forskellige grupper, der deltager
pa kurset. Bade blandt mestre og hdndverkere taler man om, at det er forskellige forhold, der
motiverer afthengigt af alder, og hdndverkerne peger pa, at deltagernes tilknytning til
arbejdsmarkedet har afgerende betydning for deres involvering i kursusaktiviteterne.

Kurserne kan organiseres pa mange forskellige mader, nar blot man husker at tage afset i, at det
netop er handvarkere man har med at geore, der i det daglige 1 hoj grad er vant til at leere gennem
kroppen og ikke er vant til at sidde stille lenge af gangen.

Mestre ensker 1 hoj grad efteruddannelseskurser atholdt internt i virksomheden, fordi de oplever en
starre mélrettethed og et udbytte, der raeekker ud over den enkelte. Ogsa en stor del af handverkerne
taler om, at de interne kurser understetter det sociale arbejdsmilje positivt og giver mulighed for, at
man efterfolgende kan viderefore de samtaler, man har haft pa kurset. I interviewene er der meget
forskellige oplevelser med at placere kurser sidst pa dagen. Specielt blandt de yngre handverkere
blev det fremhaevet, at uddannelse ikke matte traekke ud over normal arbejdstid, pd grund af
familiemaessige forpligtelser og fritidsinteresser.

Endelig er der blandt handvarkerne divergerende meninger om udbyttet af opsplittede kurser.
Splitkurser appellerer forst og fremmest til de handvarkere, der har fokus pa at skabe bedre
samarbejde og kommunikation, og som ensker at kombinere efteruddannelse med mulighed for
samvaer med kolleger. Splitkurser er en form, der passer bedst til interne kurser. Specielt blandt den
@ldre del af hdndvarkerne foretraekkes denne form for efteruddannelse.



De fortellinger om positive erfaringer med efteruddannelse, som kom frem i interviewene,
handlede ofte om den gode underviser, som havde vaeret nervarende til stede og pa en gang bade
forstaet og udfordret den enkelte. En underviser med egne praksiserfaringer og personligt kendskab
til det nuveerende arbejdsliv, og en undervisning praget af et mix mellem teori og praksis, hvor man
som deltager ogsa havde fiet lejlighed til at leere via kroppen.

Udvidet partnerskab

Via interviewene er det blevet klart, at langt hovedparten af hdndvarkerne regner med at fa
oplysning om efteruddannelsesmuligheder via mester. Generelt far kun tillids- og
sikkerhedsreprasentanter selv taget initiativ til at skaffe sig oplysninger om
efteruddannelsesmuligheder. Ellers er billedet, at handvarkerne forventer at initiativet kommer fra
mester. Og mestrene tager som hovedregel ogsé afsat i, at initiativet skal komme fra dem. Men det
betyder imidlertid ikke at det sker. Mestrene giver udtryk for, at de erkender dette som et problem,
men at de ikke kan overskue, hvad de skal gere.

Undersggelsen har blandt andet segt svar pa, i hvilket omfang virksomhederne i dag samarbejder
med skolerne i forhold til at udvikle deres medarbejderes kompetencer. Og svaret er, at det kun er
de to sterste virksomheder med egen HR afdeling, der har etableret et samarbejde. De ovrige mestre
vidste ikke, at det var muligt.

At dette er en udfordring, som skal klares pa den ene eller anden made, kan der ikke vere tvivl om.
Virksomhederne beder om, at initiativet til etableringen og fastholdelsen af et gensidigt strategisk
samarbejde mellem skolerne og virksomhederne tages og varetages af skolerne.

Undersggelsen dokumenterer, at der er et stort potentiale for, at AMU kan ege sin virksomhed som
kompetencepartner i byggeriet. Det synes oplagt at skolerne ma bruge denne undersogelses klare
budskaber til aktivt at komme ud 1 felten og fa etableret det partnerskab om efteruddannelse, som er
sa vigtigt for samfundet, og som skolerne gerne skulle leve af. Det er klart, at der er tre parter i dette
samarbejde — handvarkere, mestre og skoler - men hvor bade hdndvarkere og virksomheder
primart har den handverksmessige produktion i tankerne, sa er udvikling og uddannelse skolernes
produktion. Derfor synes det ogsd naturligt, at skolerne 1 hojere grad end evrige parter tager
initiativet til at fa sat gang i samarbejdet.

I interviewene eftersperger bdde handvarkere og mestre kurser i1 vinterhalvaret. Statistisk kan man
se, at det for byggeriet udger en sterre problemstilling end for andre grupper, der anvender AMU-
systemet, og spergsmélet er vel, om AMU har fiet gearet sin organisation til at indlgse dette behov i
byggeriet? Et udvidet samarbejde mellem skoler og virksomheder ville kunne tage denne
problemstilling op til konstruktiv overvejelse - og et sddant samarbejde kunne godt finde sted i
sommerhalvaret.
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